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RESUMO

Os indicadores financeiros tém a finalidade deatatra situacdo da organizacédo a partir de
seus resultados financeiros. Com esses valoressévypbmensurar sua eficiéncia operacional
e viabilidade do negécio, permitindo adotar acGesgntivas e ndo apenas acdes reativas. A
partir do levantamento bibliografico referente atebilidade e metodologia de calculo desses
indicadores, dando um enfoque pratico, desenvadeeumsoftware aplicativo para uso em
computadores, cujos resultados também sdo aprdesmasse trabalho. Com a reducgéo no
custo de aquisicdo de equipamentos de informabicaso desse tipo deoftwaretorna a
gestao financeira viavel também para micro, peqenamédias empresas, setor no qual é
pouco difundido segundo dados do Sebrae.
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1 INTRODUCAO

1.1 OBJETIVOS

1.1.1 Objetivos Gerais

No longo prazo, a sobrevivéncia de uma empreseetio privado depende de sua
lucratividade. Nao basta apenas ter eficéncia omeral e participacdo de mercado sem
lucratividade, sendo n&o haveria justificativa patem permanéncia nessa atividade. O
controle financeiro, no entanto, muitas vezes sapkcado em momentos pontuais de

insuficiéncia de caixa, numa posicdo mais reatifgas ja consumados.

A partir dos indicadores financeiros apresentadessen trabalho, o gestor possui
informacGes mensuraveis para auxilid-lo no seugssr de tomada de decisbes. E um
controle que permite uma forma ativa de gestaajuzindo a organizagéo aos seus objetivos,
ao invés de acles reativas a fatos que poderiarsider previamente antecipados. Esse

trabalho visa incentivar a adogéo desses contpalesefetiva gestao financeira das empresas.

1.1.2 Objetivos Especificos

Desenvolver e apresentar um modelo de coleta agéxtrdos indicadores financeiros
a partir de unsoftwarede contabilidade de baixo custo e complexidadgiNzando a gestédo

financeira para pequenas empresas.

1.2 JUSTIFICATIVA

Segundo levantamento de pesquisas do Sebrae, psgeepresas adotam poucas

solugbes de software para gestdo financeira eambtdriamente tém na gestdo do caixa uma
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de suas maiores dificuldades. Com o barateamentusto de aquisicdo de computadores,
torna-se cada vez mais viavel a adocao de sollgEEadas espftwaresadequados as suas

necessidades.

1.3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Além dos indicadores financeiros, o levantamentdidmgrafico também aborda os
princpais conceitos de contabilidade pois suasrmmigbes sdo a base a partir do qual os
calculos sao realizados. A partir desse levantaméoitdesenvolvido umsoftware aplicativo
a ser utilizado em computadores. Para desenvolvédo utilizada a linguagem de
programacao Delphi na versdo 6 e banco de dadéSeBegr na versdo 7. Os modelos de

relatérios e telas séo resultados da execucadoskesteare
2 FUNDAMENTACAO TEORICA

2.1 CONTABILIDADE

2.1.1 Plano de Contas

O trabalho de planificar a contabilidade é um do® gxigem mais
experiéncia, perspicacia e bom senso do contdddicipus, 1986).

O plano de contas define a forma de apresentaggoupamento das informacdes no
balanco patrimonial. Deve prever os diferentesstige transacdes que ocorrerdo, a partir do

gual esses dados sao registrados e sintetizados.

2.1.2 Langcamentos Contabeis

Seguindo o principio fundamental da Partida Dohbrddaimportancia
levada a debito de uma ou mais contas deverarsaltaheamente, levada a
crédito de outra ou outras contas, com rigorosaval§mcia de valores’.
(IUDICIBUS, 1986: 56).
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A fim de atender o principio da partida dobradajaceancamento contabil deve
coletar o valor, a data e unidade onde ocorreticogirador e suas respectivas contas a débito
e a crédito. Existem formas mais complexas de tagg#o contabil, tais como lancar um
débito pelo valor total em uma conta e seus respsctréditos em diversas contas. Sao
muito utilizadas para sintetizar o razdo de com@® muitas contrapartidas em grandes

organizacoes.

2.1.3 Eventos ou Roteiros Contabeis

Como todos langcamentos da mesma nhatureza possuassa®gs contas a débito e a
crédito, € comum agilizar sua digitacdo com 0 usocedentos ou roteiros contabeis. Um
evento deve ser previamente cadastrado pelo géstolano de contas, constando a conta a
ser debitada e a conta a ser creditada. No mongentancamento contabil, é selecionado o
evento contabil, que ja esta associado ao par mlasa serem sensibilizadas. Dessa forma,
caso 0 evento esteja descrito na linguagem colpquesmo pessoas ndo conhecedores do

plano de contas podem realizar tais lancamentos.

2.1.4 Razao

O razdo de cada conta detalha todos os lancameotddbeis que afetaram seu
saldo. Em cada lancamento, deve listar seu valoitad® ou creditado e a respectiva conta

contabil que recebeu a contrapartida em relac@nta clo razao.
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2.1.5 Balanco Patrimonial

O Balanco Patrimonial € uma das mais importantesiodstracoes
contabeis, através da qual podemos apurar (atestacdo patrimonial-
financeira de uma entidade em determinado momélgsta demonstracéo
estdo claramente evidenciados o Ativo, o Passiv®atrimonio Liquido da
entidade (IUDICIBUS, 1986).

O balanco patrimonial é um retrato, um quadro estétum determinado momento
da situacao da entidade. O Balanco apresenta @ daldontas agrupadas em ativo, passivo e
patriménio liquido.

Os ativos sdo os bens e direitos de propriedadsteote da empresa, que
sdo avaliaveis em dinheiro e que representam logogefpresentes ou
futuros para a empresa... Para ser ativo é netesg#& qualquer item

preencha quatro requisitos simultaneamente:

a) constituir bem ou direito para a empresa,;

b) ser de propriedade, posse ou controle de lorgmpmla empresa;

c) ser mensuravel monetariamente;

d) trazer beneficios presentes ou futuros.

...passivo evidencia toda a obrigagdo (divida) guempresa tem com
terceiros: contas a pagar, fornecedores de matdne (a prazo), impostos
a pagar, financiamentos, empréstimos, etc. O passiwma obrigacdo
exigivel, isto €, no momento em que a divida vensera exigida

(reclamada) a liquidacdo da mesma. Por isso, éadaguado denomina-lo
passivo exigivel.

...patriménio liquido evidencia recursos dos pmgdrios aplicados no
empreendimento. O investimento inicial dos progries (a primeira

aplicagdo) € denominado, contabilmente, capital. feiver outras

aplicacbes por parte dos proprietarios (acionistass.a. ou soécios de
limitadas), acréscimo ao capital... a parte doduacumulado (retido) é
adicionada ao patrimbnio liquido, dessa forma, @dicacdes dos

proprietarios vao crescendo. (IUDICIBUS, 1998).

Graficamente, o balango patrimonial é representanioa coluna a esquerda com 0s
valores do ativo e outra coluna a direita com derea do passivo e 0s valores do patrimonio

liquido.

O autor dessa monografia sugere também outra fatenaexplicar o balanco

patrimonial:

O balanco patrimonial € composto por contas agagpath:
.Patriménio liquido (recursos proprios) e Passirgriyrsos de terceiros),
representando @igem dos recursos.
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Ativo, representando @estinodos recursos [grifo meul].
(HADA, 2002: 109).

2.1.5.1 Andlise Horizontal

Também é possivel apresentar nesses mesmos moldbalanco patrimonial
comparativo (ludicibus, 1986:155), onde as coluepsesentam valores das mesmas contas
em diferentes momentos. Um relatério apresentado moldes sugeridos pelo autor é a

analise horizontal, conforme tabelas 1 e 2 abaixo:

A finalidade principal da andlise horizontal € ajpom crescimento de itens
dos balancos e das demonstracBes de resultados ov@m de outros
demonstrativos) através dos periodos, a fim dectaizar tendéncias. A
tabela de analise horizontal sempre é realizaddeemos de indices. O
indice do ano estabelecido como base da série & b80valores dos anos
seguintes sao expressos em relacéo ao indicelseAssim, tomando-se
Vendas, o primeiro ano (19x1) é expresso pelo éndi@0. Obviamente, o
segundo ano (19x2) é expresso pelo indice 107rd@ite ano (em termos
do primeiro) terd indice igual a 115 e assim panti. Ja no caso do custo
de vendas, o primeiro ano tem base 100. O segwmédridice 109. Esse
indice é obtido dividindo-se 76 por 70 e multipfida-se por 100, ou
multiplicando-se o quociente 100/70 por 76. Estusdo procedimento é
melhor, pois, no caso de uma série muito longatabasnsiderar 100/70
como fator constante, colocar na memoria da calouéae multiplicar
sucessivamente por todos os valores seguintes)dubse automaticamente
os indices. Assim procedendo, os indices seriafd; 109, 119, 130 e
141.... Se tal tendéncia persistir, ano chegard@@eno valor do custo das
vendas alcancara o valor das vendas e, obviamantgartir daquele
periodo, havera prejuizos...(IUDICIBUS, 1998: 90).

TABELA 1 - EVOLUCAO NAS VENDAS

Em R$

19X1]

19X2

19X3

19X4

19X5

Vendas

107

115

123

132

(-) Custo das Vendas

104
10

76

83

91

99

=Lucro Bruto

30

31

32

32

33

Fonte: Introducdo a Analise de Balancos, ludicih@86.

TABELA 2 - ANALISE HORIZONTAL

19X1 19X2 19X3 19X4 19X5
Vendas 10( 107 115 123 132
(-) Custo das Vendas 100 109 119 130 141

Fonte: Introdugdo a Analise de Balancos, ludicih@86.

Martins e Assaf Neto (1991) lembram de ‘situacfesestolucdo horizontal que

demandam cuidados adicionais para o calculo dogrgindices dos resultados’
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A primeira situagdo refere-se a uma involugédo @mxmo) dos valores
contidbeis em avaliacdo... é também comum verificarédeimos nos

valores em andlise, ocasionando-se, com isso, unenadindice inferior a

100. A variacdo negativa encontrada, portanto, #sorada pela diferenca
entre o numero-indice encontrado e a base 100.

...outra situacdo especial ocorre quando se defaumtavalores negativos.
Como o valor de base é positivo, ndo existem msipreblemas para o
calculo do numero-indice, e é facilmente obtidaderdo com os critérios
expostos. No entanto, a sua interpretacdo pode ggrms inconvenientes,
principalmente dentro de uma analise rdpida dosendsrindice, pois o
valor encontrado serd também negativo.

...quando o valor-base for negativo e o valor postgrositivo, o nimero-

indice sera matematicamente negativo. De manewersa, se a base for
negativa e o valor posterior negativo, o numeraeind torna-se

evidentemente positivo. Essas variacbes de sigais,se comportam de
maneira inversa a evolucdo dos valores (quandeods&imento, o nimero-
indice € negativo; verificando-se decréscimo, t@@aositivo), apesar de
matematicamente correta, podem gerar confusGesndigsea horizontal.

Nesse particular, Paula Leite (PAULA LEITE, 1981)gere a adocéo,
quando o valor-base for negativo, do numero-indiee —100, o que

permitiria. maior facilidade na interpretagdo doscmnento verificado

(MARTINS e ASSAF NETO, 1991: 238).

2.1.5.2 Anédlise Vertical

Os relatorios de analise vertical apresentam paraende participacédo de cada saldo

em relacéo ao total, conforme tabela 3 (ludicit998):

Este tipo de andlise é importante para avaliatratasa de composicao de
itens e sua evolucdo no tempo. Suponhamos quendetelo estado
apresente a seguinte evolugdo de despesas publigagpolitica de
prioridades daquele estado havia sido declarada@ s@mdo a de aumentar
a participacdo da despesa de capital (basicamewtstimentos) sobre a
despesa total. Tera sido bem-sucedida? Pelo quelUwmgros possam
indicar, claramente néo, pois, em 19x2, a despeseadital representava
65% da despesa total. Em 19x3, passou a repre$ditae, em 19x4, 63%.
Embora tivesse declinado lentamente, participagficeptual declinante da
despesa de capital representa algo desfavoravglenee refere ao objetivo
supramencionado (IJUDICIBUS, 1998: 93).

TABELA 3 - ANALISE VERTICAL

19x6 % | 19x7 % | 19x8| %| 19x9| %
Disponibilidades 20 6 15 3,5 10 2 8| 1,5
Valores a Receber a Curto Prazo 90 27 85 20 20 5 22 4
Estoques 60 18 80 19 110 25 130 24
Valores a Receber a Longo Prazo 10 3 20 5 25 6 30 6
Imobilizado 150 44 200 48 250 57| 300| 56
Investimentos 5 1 15 3,5 15 3 30 6
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Diversos 3 1 5 1 10 2 12| 2,5
Total 338 100 420 100 440( 100 532| 100

Fonte: Analise de Balangos, ludicibus, 1998.

Martins e Assaf Neto (1991) definem essa analisen‘processo comparativo, e €
desenvolvida através de comparagfes relativas erdteres afins ou relacionaveis
identificados numa mesma demonstracédo contabiid&icomplementam:

A andlise vertical permite, mais efetivamente, gaeconhecam todas as
alteracbes ocorridas na estrutura dos relatoriosalisados,
complementando-se, com isso, as conclusfes olptdasnalise horizontal
descrita anteriormente.

Por trabalhar com valores relativos, ou seja, clanar percentualmente as
propor¢cdes existentes entre as diversas contasalseavertical dispensa
gualquer processo de indexacdo dos valores coadimkere produz as
mesmas interpretacdes quer se trabalhe em basésai®iuer em bases
reais. Nesta colocacdo também esta implicita atéspdde que os Varios
elementos contabeis estejam expressos em moedaaldallevantamento
das demonstracdes (MARTINS e ASSAF NETO, 1991:.242)

2.1.6 Demonstrativo de Resultados

As variacOes das informacdes apresentadas no bafmaigmonial em diferentes
momentos sdo ocasionadas pela variagcdo do passiues¢imo de endividamento junto a
terceiros por meio de empréstimos ou aquisicOeazopdecréscimo por meio do pagamento
das dividas), variacdo do ativo (aquisicdo ou veddabens e direitos) e variacdo do
patrimoénio liquido (apuracdo de lucro ou prejuizntdo de um intervalo de tempo). A
variacdo do ativo e passivo é mais explicita napasatédo de suas contas entre o balanco
patrimonial de dois momentos distintos. No entaatgariacdo do patriménio liquido exige
um estudo mais aprofundado, pois € resultado dialatie da organizacao.

As causas principais que fazem variar o Patrim@niguido sdo: o
investimento inicial de capital e seus aumentos tepases ou
desinvestimentos feitos na entidade; o resultadiol@lllo confronto entre
contas de receitas e despesas dentro do periodabitointende-se por
receita a entrada de elementos para o ativo, sobna de dinheiro ou
direitos a receber, ...e por despesa, 0 consumueds ou servicos, que,
direta ou indiretamente, devera produzir uma raceitaso as receitas
obtidas superem as despesas incorridas, o resultageriodo contabil sera
positivo (lucro), que aumenta o patriménio liquiGe as despesas forem
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maiores que as receitas, ocasiona um prejuizo iquiauira o patriménio
liquido. (ludicibus, 1986).

Caso a empresa néo possua dados suficientes pasgap desse resultado, essas
informacBes podem ser levantadas junto a seus dmwetg tais como vendas liquidas
(somatoéria das notas fiscais emitidas), depreciég@seado no saldo do balanco patrimonial),
impostos (geralmente calculados pelos contado€@s)uros sdo obtidos pelos extratos ou
relatorios bancarios. O pagamento de dividendosse&aplica a empresas de pequeno porte.
O item mais complexo provavelmente seria o calabo CMV (custo de mercadorias
vendidas). Sua obtencao, na auséncia de quaisegoamnimmos de controle, teria de ser feito
por meio de um inventario quantitativo da posicéaedtoque, mais o levantamento sobre as
compras de estoque no periodo apurado. O periagadpdeve ser coincidente ao intervalo
de levantamento dos dois balancos patrimoniais reanmse&onfrontados. Sugere-se que a
empresa adote usoftwarede controle de estoque que acompanhe, no minimoartidade
do estoque atualizado, e preferencialmente, tamggmcorrespondente valor contabil para
apuracdo automatica do CMV. Conforme estudo doagel@ém de ndo estar presente em
todas MPE’s informatizadas,softwarede controle de estoque ainda cumpre prioritariaenen

a funcéo de reposicdo do mesmo, sem a finalidadealgestao financeira.

2.2 INDICADORES FINANCEIROS

Para Ferreira (2004), indice (ou indicador) é ‘@ cerve para indicar, mostrar’,

dentre outras definicdes possiveis.

Enquanto que Endo (1988) qualifica um numero-indioemo ‘o quociente que
expressa uma dada quantidade em comparacao a @madgde base. Em outras palavras,

sdo valores relativos’. No entanto, ainda faz-ges&ario diferenciar dois casos: ‘de um lado,



20

guando o objetivo de comparacdao refere-se a uno @naruto ou servico e, de outro, quando
se refere a um conjunto de produtos e servicosbbjeto, indicador financeiro, se enquadra
no primeiro caso, visto que ‘trata-se somente dea Uorma alternativa de se fazer

comparacdes em termos relativos’, conforme Endee@undo caso se aplica a calculo de

indices macro-econdémicos tais como IGPM, INPC, IP&A.

Os indicadores financeiros revelam a situacdo obmjal da organizacdo para
comparativo histérico e analise e tomada de desifdeiras. Também por meio deles é
possivel comparar a situacdo de diversas empresasapalise concorrencial ou op¢des de

aquisicao sob otica financeira.

ludicibus (1998) considera o célculo e avaliacdosmmificado de quocientes o

ponto mais alto da analise de balancos:

A técnica de analise financeira por quocientes édomimais importantes
desenvolvimentos da contabilidade, pois € muitcsnivadicado comparar,
digamos, 0 ativo corrente com 0 passivo correntequ® simplesmente
analisar cada um dos elementos individualmente.

...0 uso de quocientes tem como finalidade princgmaimitir ao analista
extrair tendéncias e comparar 0os guocientes comb@agreestabelecidos.
A finalidade da andlise é, mais do que retratane aconteceu no passado,
fornecer algumas bases para inferir 0 que podaratecer no futuro. As
limitacBes da analise de balancos prendem-se basita a diversidade de
métodos contabeis adotados pelas empresas, mesino die mesmo setor.

...a periodicidade da andlise depende dos objetives sp pretenda
alcancar. Tratando-se de andlise para finalidadesnas, basicamente um
célculo anual ou semestral é suficiente. Para ésangerencial interna,
alguns indices merecerdo acompanhamento mensals @ié de intervalos
mais certos, dependendo de quéao critico seja odraimo um dos sinais
de alarme do sistema de informacgdo contabil-finemc@UDICIBUS,
1998: 99).

Ainda lembra que ‘a andlise de balancos deve s&neida dentro de suas
possibilidades e limitagcbes. De um lado, mais appnbblemas a serem investigados do que

indica solucbes; de outro, desde que convenientemeitizada, pode transformar-se num
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poderoso painel de controle da administracdo’. Rssa, € necessario atentar para 0s

seguintes detalhes:

a)registros contdbeis da empresa devem ser mactdogsmero;

b)ainda que o departamento de contabilidade daemapealize um grande
esforco para manter os registros de forma coréetitamente desejavel que
os relatorios financeiros sejam auditados por audidependente ou, pelo
menos, tenha havida uma minuciosa revisado por garéaiditoria interna.

c)é preciso tomar muito cuidado na utilizacdo dorea extraidos de
balangos iniciais e finais, principalmente na &deacontas a receber e
estoques, pois muitas vezes tais contas, na dathalimco, ndo sé&o
representativas das médias reais de periodo;

d)os demonstrativos objetos de andlise devem segidos tendo em vista
as variagdes do poder aquisitivo da moeda (anafigas este problema, em
detalhe, em capitulo especial);

e)analise de balancos limitada a apenas um ex@réicmuito pouco
reveladora, salvo em casos de quocientes de sgrédid imediata.
Adicionalmente, é necessario comparar nossos quesie tendéncias com
quocientes dos concorrentes e metas previamenebedstidas pela
administragéo (quocientes-padréo).

. se algumas éareas-problema forem diagnosticadasalise pode ser
aprofundada a qualquer momento. Um critério pakbic&o’ das contas a
serem ou ndo incluidas nos demonstrativos, pario efie andlise, é
verificar se ultrapassam ou n&o certa porcentagenotd! do grupo a que
pertencem, do ativo, etc. Entretanto, a adminidtogipde ter interesse em
acompanhar a evolucéo de itens que ainda ndo géEseatativos no total,
mas que retratam algum plano de expanséo, cujagiml por exemplo,
desejamos monitorizar nos relatérios financeiromdls correto seria fazer
a primeira analise com grupos 0 mais resumido pelss, nas areas-
problema, efetivar uma analise detalhada (IUDICIBLSDS: 84).

Ross et al (2002) desenvolvem o raciocinio soleadores financeiros a partir da

premissa de que:

Um bom conhecimento de como utilizar demonstraciie@nceiras é
desejavel simplesmente porque tais demonstrac@ssné@meros derivados
destas demonstracbes, sdo 0s principais meios dangacido de
informacgdes financeiras tanto dentro tanto quaota tla empresa... No
melhor dos mundos, o administrador financeiro podstormacdes
completas a valores de mercado sobre todos ossati@oempresa. 1sso
raramente (provavelmente nunca) acontecera... Recemos que os dados
contabeis séo, freqlentemente, apenas uma imagkda P& realidade
econdmica, mas geralmente eles sdo a melhor inf@wndisponivel. Para
empresas de capital fechado, empresas com finfuo&ivos e empresas
menores, por exemplo, h4d pouca informacdo de mercadfuncdo de
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geracdo de relatérios contabeis é vital em taisun8tancias (ROSS,
WESTERFIELD e JORDAN, 2002: 78).

Os indicadores ndo podem ser analisados de fordigidnal. Eles tém carater
comparativo e devem ser confrontados historicamglaidos da mesma empresa no decorrer
de vérios periodos) e comparados com indices médtosais, de outras empresas do mesmo

setor e até com objetivos determinados pelas eapeeseus administradores.

N&o estdo sendo base desse estudo os indicadoaeslde de acdes uma vez que
uma MPE néo se enquadra dentro das necessidadesisiio de acdes. Alguns ajustes serdo
sugeridos para contemplar o universo de uma MPEgpemplo no aspecto do passivo e
ativo circulante. O passivo e ativo circulante s@jueles de curto prazo. Curto prazo é
considerado o periodo maximo de um ano. Numa MR der considerado, no entanto, o
curtissimo prazo. Meses, semanas e em muitos desnsDessa forma, serdo feitos indices

considerando ativo e passivo circulante em periloigoiores a um ano.

2.2.1 Indicadores de Liquidez ou solvéncia de coirézo

Martins e Assaf Neto (1991) definiram indicadoresliduidez como medicdo da
‘capacidade de pagamento de uma empresa, ou gejhabilidade em cumprir corretamente
as obrigacdes passivas assumidas’. Uma grandegdiestambém lembrada seria da natureza
estatica de tais indicadores de posicdo de liquide® ndo refletem a magnitude e a época

em gue ocorrerao as diversas entradas e saidakotes:

Por exemplo, uma empresa poderd apresentar excelma de liquidez,
medido formalmente através desses indicadores) enaéter, desde que 0s
seus direitos ativos venham a se realizar somegnés am trimestre,
recursos circulantes suficientes para fazer frastesuas necessidades de
caixa nos proximos trés meses. Na realidade, dsaidres de liquidez
exprimem uma posicao financeira em dado momenterdpo (na data do
levantamento dos valores), e os diversos valoressiderados sao
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continuamente alterados em funcdo da dinamicidatierai dos negdcios
da empresa (MARTINS e ASSAF NETO, 1991: 245).

ludicibus (1998) ainda acrescenta que, ‘como tamosgjuocientes ou grupos de

qguocientes, perdem em significacdo se nao foreirsadas em conjunto com outros grupos’:

No caso especifico, os quocientes de rentabilidgade atividade tém, ao
longo dos anos, um efeito muito grande sobre dgjdelez. J& no que se
refere a posicao de endividamento, muitas vezes eltoco inicial de uma
boa ou ma situacdo de rentabilidade futura. Na aderd liquidez e
rentabilidade interagem uma sobre a outra, levamdona determinada
configuracio empresarial (IUDICIBUS, 1998: 99).

Ross et al (2002), sugeriram além do termo medidd&juidez, o termo medidas de
solvéncia no curto prazo para esses indices cua pmr@eocupacao consistiria na ‘capacidade

da empresa pagar sua contas a curto prazo, sensiddmdificuldade’. Também observam:

Como os administradores financeiros estdo constemie trabalhando
com bancos e outros credores a curto prazo, umagreemsao destes
indices é essencial. Uma das vantagens em examiivas e passivos
circulantes é que, provavelmente, seus valoresbeiste de mercado serdo
similares. Geralmente (porém, ndo sempre), ess@ssat passivos
simplesmente ndo tém vida suficientemente longa pare esses dois
valores divirjam significativamente. Por outro ladomo qualquer tipo de
item gquase monetario, ativos e passivos circulgombeem variar e variam
muito rapidamente; portanto, o valor de hoje pod® ser um guia

confiavel para o futuro (ROSS, WESTERFIELD e JORDANO02: 81).

2.2.1.1 Liquidez Corrente

A liquidez corrente € a razao entre ativo circuida@tpassivo circulante. Se superior
ao fator 1 indica a existéncia de capital de cprazo suficiente para honrar obrigacGes de
mesmo periodo. Esse quociente representa o valqual®o dispomos imediatamente para
salda nossas dividas de curto prazo. Considereilsséagcomposicao etaria do numerador e

denominador é completamente distinta’ (IUDICIBUS98: 99):

No numerador temos fundos imediatamente disponigisdenominador,
dividas que, embora de curto prazo, vencerado eriB®0, 180 e até 365
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dias. Assim, a comparacao mais correta seria coalay presente de tais
vencimentos, ou colocando-se no denominador o wplerpagariamos se
nos dispuséssemos a pagar as dividas de curto lpogzode uma sé vez.
Provavelmente obteriamos um desconto. Este quecigntteve uma
importancia maior, quando a existéncia de mercadmdeiro e de capitais
era restrita. Hoje, sem desprezar-se certo limétsaejuranca que ira variar
de acordo com a natureza do empreendimento, camanho da empresa e
o0 ‘estilo’ da administracdo, sem duvida que, nalade, se procura ter uma
relacéo disponivel/passivo corrente a menor pdssivecada data. E claro
que ndo podemos correr o risco de ndo contar cspouibilidades quando
as dividas vencerem. Todavia, o orcamento de éaixenelhor instrumento
para prever ou prevenir tais acontecimentos. Deselemmbrar, por outro
lado, que disponivel ocioso perde substancia liquidaquando nos
encontramos em periodos de inflagédo [grifo meul].

O grande desafio das organizac¢des € diminuir @sperdvel ocioso, pois representa
0 custo de oportunidade de remunerar tais recurggetarios no mercado financeiro sem
comprometer a capacidade de honrar seus compr@jigsio aos credores. Nesse aspecto,

Ross et al (2002), reforcaram tal idéia com a sggunencgéo ao assunto:

Para um credor, especialmente credores a curto o,praomo
fornecedores,por exemplo, quanto maior o indiceligieédez corrente,
melhor. Para uma empresa, um alto indice de liquiderente indica uma
situacao de liquidez, mas também pode indicardi@fcia no uso de caixa
€ outros ativos a curto prazo. Salvo algumas ciét@mtias extraordindrias,
esperariamos ver um indice de liquidez correntpedi@ menos 1, pois um
indice menor do que 1 significa que o capital de diquido (ativo
circulante menos passivo circulante) seria negatsgp nao seria normal
para empresas saudaveis, pelo menos para a ma@rdpa negdécios. Por
fim, note que um indice de liquidez corrente ap@reente baixo pode nao
ser um sinal ruim para uma empresa com grande idapac de

endividamento nédo utilizada (ROSS, WESTERFIELD &kD@N, 2002:
82).

O que os autores explicam € que esse indice padenalorado a partir do
endividamento de longo prazo mediante aumento ldo si& caixa, aumentando a relacdo do
ativo circulante sobre o passivo circulante, omidtiinalterado nesse tipo de empréstimo por
se tratar um exigivel de longo prazo, ficando fibease calculo. Eles exemplificam também

para o comportamento desse indice em trés cenrsséveis:

1) Empresa paga alguns fornecedores e credores apraso: o indice de

liquidez corrente se afasta de 1. Se maior quecdraf maior ainda. Se
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menor que 1, ficara menor ainda. Isso ocorre pomugecréscimo
nominal de mesmo valor tanto no numerador como emomhinador
tornam a relacdo entre ambos diferente em relaghoguociente
calculado antes de pagamento. Se maior que um,neerador fica
proporcionalmente maior que o denominador, e vamsa/ no caso do
indice ser menor que 1. Obviamente, sendo exatamediemonstra que
o decréscimo nominal tem 0 mesmo peso para ambossgp do fator

unitario.

2) Empresa compra estoque: indice de liquidez pernsaimadterado pois
tanto o caixa como o estoque pertencem ao aticalaimte. O estoque é
registrado pelo valor de aquisicdo, exatamente smuevalor subtraido

do caixa.

3) Empresa vende mercadorias: o indice normalmentesr@ania pois o
estoque contabilizado pelo custo de aquisi¢caoa semdido com lucro.
O aumento na conta caixa (venda a vista) ou cantaseber (venda a
prazo), ambos do ativo circulante, seria maior qudiminuicdo do

estoque.

2.2.1.2 Liquidez Seca

Além das consideracfes quanto ao denominador doeirde liquidez corrente
quanto a discrepancia dos prazos de liquidez meadas, 0 mesmo ocorre no numerador
com o item estoque, cuja conversibilidade moneti@Eende da velocidade de sua venda, dos
prazos de recebimento, do grau de inadimplénciseda®cebiveis. O calculo desse indice a

partir da posicao estatica numa data fornece umdrglie desconsidera inadimpléncia dos
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recebiveis, o possivel desconto no caso de angd@@paliminuindo seu valor na data
analisada. Vale lembrar que tal desconto tambénapdiearia nos exigiveis em datas

posteriores, afetando o numerador.

A liquidez seca é uma variante mais conservadoeaogimdice de liquidez corrente.
ludicibus (1998, p.102) apresenta-a como sendoz@orantre o0 ativo circulante exceto
estoques e o0 passivo circulante: ‘Eliminando osqess do numerador, estamos eliminando
uma fonte de incerteza. ...permanece 0 problemgx®s do ativo circulante (no que se
refere aos recebiveis) e do passivo circulantesoQaestoque tenha uma alta rotatividade,
esse indice pode ser excessivamente conservaduangente por tal perfil conservador, esse

indice é bem visto pelos emprestadores de capital.

Martins e Assaf Neto (1991, p.246) sugerem tambéduzirem as despesas pagas
antecipadamente do numerador desse indice, pasrépiiesentam valores a receber e sim,

basicamente, servicos, utilidades e beneficiosebes’.

Ross et al (2002), além de reforcarem a baixa abiliflade do estoque como
medida monetéria, pois este pode estar estraghdoleto ou perdido, diminuindo seu valor
de mercado, alertam ao fato de que ‘estoquesvafaéinte grandes geralmente séo sinal de
problemas a curto prazo’. Se superestimado emaelas vendas, por exemplo, por¢cédo
substancial de sua liquidez pode estar empatadsstmque de giro muito lento. Dessa forma,
a aquisicdo de um estoque afeta esse indice, poisuid 0 saldo disponivel em caixa, o que

ndo ocorre no indice de liquidez corrente.

2.2.1.3 Liquidez Imediata

O indicador de liquidez imediata (razdo entre digpel e passivo circulante) é o

mais conservador, considerando apenas o dispopasal conversdo imediata em ativo
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financeiro. Ele pode ser de interesse de um creée@razo muito curto. Segundo Martins e
Assaf Neto (1991), quanto maior for seu valor, daséce pode ser interpretado de forma

critica, afinal, séo recursos disponibilizados iesas para a atividade-fim da organizacao.

2.2.1.4 Liquidez Geral

Esse quociente divide a soma do ativo circulanteaéizavel no longo prazo pela
soma do passivo circulante e exigivel no longo @r&utra vez, devem ser lembrados de
todas observacdes quanto a descasamento de p@zoasdices de liquidez j& discutidos,
apesar de estarem razoaveis num possivel cendoienp esconder o fato de sua
disponibilidade ser resultado de vultosos empréstimie longo prazo. Ambos os indices
sofrem acréscimo no numerador sem considerar gssedé¢ endividamento. Esse indice
poderia sinalizar que ‘a posicdo de longo prazoeps@r muito menos favoravel

(IUDICIBUS, 1998: 102).

2.2.1.5 Endividamento ou Solvéncia de Longo Prazo

ludicibus (1998), Martins e Assaf Neto (1991) sirgar o termo endividamento a
esse grupo de indicadores, enquanto Ross et aR)2hominam de solvéncia de longo
prazo. Tém a funcédo de analisar a capacidade daesampm saldar obrigacées de longo

prazo, ou mais genericamente, seu grau de alavamciiiganceira.

2.2.1.6 Endividamento Geral

Esse indice leva em consideracdo todas dividadifelentes prazos e de todos os
credores. Também é conhecido como quociente dieipagéo de capitais de terceiros sobre

recursos totais ou passivos totais, ou aindageht‘ratio.
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Ross et al (2002) definiram como o total de exiigiyativo total menos patrimoénio
liquido) dividido pelo ativo total. ludicibus (1998&/artins e Assaf Neto (1991) apresentaram
como a divisdo do exigivel total pelo passivo t¢eigivel total mais patriménio liquido).
Ambas as formulas sé@o equivalentes quanto ao adsullevando as interpretagcbes como
porcentagem do ativo total financiado com recuid®derceiros ou a porcentagem que o

endividamento representa em relacdo aos fundas.tota
Quanto a analise do resultado desse indice,

No longo prazo, a porcentagem de capitais de tesceaobre os fundos
totais ndo poderia ser muito grande, pois isto pragressivamente
aumentando as despesas financeiras, deteriorgrmukicdio de rentabilidade
da empresa. Entretanto, muito ira depender dadexatorno ganha pelo
giro no ativo dos recursos tomados por empréstimando comparada com
a taxa de despesas financeiras sobre o endividan®mi taxa de despesas
financeiras sobre o endividamento médio se manihaor que a taxa de
retorno obtida pelo uso, no giro operacional, dosdbs obtidos por
empréstimo, a participacdo de capitais de terceimvd benéfica para a
empresa, desde que isto ndo determine situacaguittelz insustentavel em
determinados dias, semanas ou meses do ano (IUDE;I98: 103).

2.2.1.7 Quociente Capital de Terceiros / CapitapRo

Obtido pela divisdo do exigivel total pelo patrin@niquido, revela o nivel de
dependéncia do financiamento com terceiros em&elap seu capital investido. Indicara
para cada unitaria monetaria de terceiros, qualoatamte correspondente investido com
capital proprio. E um dos mais utilizados e seguhaticibus (IUDICIBUS, 1998: 104),
‘grande parte das empresas que vao a falénciaempaegiurante um periodo relativamente
longo, alto quociente de capitais de terceirostaagpproprios. Isto ndo significa que uma
empresa com um alto quociente necessariamentefal@ricia, mas todas ou quase todas as

empresas que vao a faléncia apresentam esse sintoma

Por outro lado, se bem administrado, segundo oettonde alavancagem financeira,

nao € de todo mal utilizar-se de recursos de t@IT@0oIS se estes tiverem um custo menor
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que a rentabilidade dos ativos em que foram indestia rentabilidade sobre o capital proprio
€ maior que a rentabilidade geral. O problema essma@ontexto nacional é a alta taxa de

juros inviabilizando uma captacdo mais agressivanarcado financeiro.

2.2.1.8 Quociente de Participacao das Dividas do®uazo sobre o Endividamento Total

E a raz&o entre o passivo circulante e o exigbtal.tludicibus (1998) destaca esse
indice por representar qual parcela vence no quepo, dentro do endividamento total. Seu
acompanhamento é importante principalmente por &aprem processo de franca expansao
que devem procurar financiar-se preferencialmeate endividamento de longo prazo. E o
tempo necessario para que seu investimento em ameidos, por exemplo, torne-se
operacional bem como outros recursos de producatives da expansdo. Somente apos
iniciadas as operacgfes, haveria condicfes de aaostias dividas. Esse intervalo de tempo
entre a contratacdo do financiamento e a efetiemagmnalizacdo e giro dos estoques é o

motivo de se evitar a expansao a partir de finamerdos de curto prazo, a ndo ser que o

retorno dos ativos seja curtissimo, fato raro.

2.2.1.9 Imobilizacdo de Recursos Permanentes

Martins e Assaf Neto (1991, p.251) também destaease indice que revela a
propor¢cdo de investimentos de longo prazo (prépdosterceiros) alocados em ativos
permanentes. E calculado dividindo-se o ativo peante pela soma do exigivel de longo
prazo e o patriménio liquido. ‘Se esse indice apres resultado superior a 1 (100%), tal
fato indica que os recursos permanentes da empéessao suficientes para financiarem suas
aplicacdes de permanentes, sendo utilizados nessgd® fundos provenientes do passivo

circulante com reflexos negativos sobre o cap#ajido’.
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2.2.2 Indicadores de Atividade

Para Martins e Assaf Neto (1991), os indicadoreatdé&ade mensuram a eficiéncia
do ciclo operacional (conjunto das fases opera@dif@cas de uma empresa, que vao desde a
aquisicao de insumos basicos ou mercadorias ageebimento das vendas realizadas) da

atividade de uma empresa.

ludicibus (1998) ressalta sua importancia, poiprasentam a velocidade com que

elementos patrimoniais de relevo se renovam dudeteminado periodo de tempo’:

A importancia de tais quocientes consiste em asgrerelacionamentos
dindmicos — dai a denominacédo de quocientes deadi (rotatividade) —
gue acabam, direta ou indiretamente, influindo drdet na posicdo de
liquidez e rentabilidade.

Seus resultados normalmente sdo apresentados symmgises ou periodos maiores,

fracionarios de um ano.

2.2.2.1 Giro ou Rotatividade do Estoque

Ross et al (2002) explicam o resultado desse caldal razdo entre o custo de
mercadorias vendidas no ano pelo saldo do estogudaal do ano como a quantidade de
vezes que o estoque se renovou durante o anoaalidesde que ndo esteja havendo falta
de estoque e, portanto, ndo existam encomendaat@ddidas, quanto maior for esse indice,

mais eficientemente estaremos administrando o @stoq

ludicibus (1998) utiliza para esse céalculo o estomedio de produtos acabados e
ndo o saldo pontual de um estoque. Lembra que seque ‘devemos recorrer ao maior
namero possivel de observacdes, evitando o empuitegestoque inicial e final apenas, e

muito menos de um dos dois isoladamente’. O salmestoque no final do ano como
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sugerido por Ross et al (2002) incorre no riscgyde um motivo excepcional, se basear num
estoque irreal tal como antecipacdo de aquisicdanagporacdo de precos, férias coletivas,
comum em periodos de virada de ano, entre outéokidicibus (1998) conclui que quanto
maior a rotatividade, tanto melhor, desde que a@emarde lucro sobre as vendas se mantenha

constante ou, se diminuir, diminuir menos do gqaemento da rotacao:

Portanto, um acréscimo da rotacdo do giro naofigigninecessariamente,
aumento de lucro. Além disso, alguns acréscimagedpesa derivantes dos
esforgos adicionais de venda (como despesas fimasgeara empréstimos
de capital de giro necessarios para sustentar davadicional) ndo seriam
incluidos no custo dos produtos vendidos, ou tah@z leve a analisar o
efeito de um acréscimo da rotacéo sobre o lucuiddg e ndo sobre o lucro
bruto.

2.2.2.2 Prazo Médio de Estocagem

Segundo Ross et al (2002), o numero médio de diasedda em estoque é obtido
dividindo-se 365 dias pelo giro do estoque ja atdtsse resultado indicara a quantidade de

dias que um estoque consome para ser vendidosap@uisicao.

Martins e Assaf Neto (1991) apresentam esse indiadididindo-se o estoque médio
pelo custo dos produtos vendidos, e o resultadtiphchdo por 360 dias ou o fator desejado

compativel com o periodo apurado do estoque médio.

2.2.2.3 Prazo Médio de Pagamento de Contas a Pagar

O prazo médio de pagamento a fornecedores (razé® emmtas a pagar x 360 e
compras anuais a prazo) revela quao tardiamergbraggmcdes sdo postergadas em relacao ao
ato da compra. Martins e Assaf Neto (1991) acreaoeue desde que encargos atribuidos
as compras a prazo ndo excedam a taxa inflaciomariicada (ou as taxas de juros de
mercado, se essas estiverem eventualmente aquérfiagdo), torna-se atraente a empresa

apresentar um prazo de pagamento mais elevado.i€3mna empresa pode financiar suas
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necessidades de capital de giro com recursos nmam®sos (na realidade, com fundos a

custo real negativo).

2.2.2.4 Prazo Médio de Recebimento de Contas aeece

Inversamente ao indicador anterior, esse indicadmbém conhecido por prazo
médio de cobranca € razdo entre vendas a prazamdas/e&nuais a prazo e o resultado
multiplicado pelo nimero de dias da média pesqaisa@0 para anual, por exemplo. Revela
o tempo médio que a empresa aguarda para receizeaaietivacdo de suas vendas. Martins

e Assaf Neto (1991) observam:

Ressalte-se que a empresa deve abreviar, sempgogsi®el, o prazo de
recebimento de suas vendas.Com isso, podera mantesos disponiveis
para outras aplicacdes mais rentaveis por prazasesae elevar o giro de
seus ativos, 0 que determina maior nivel de rdidabde. Em contextos

inflacionérios, ainda, o custo de manter recurspbcados em itens

realizaveis é agravado pelas perdas que a inflde@ceta nesses ativos
monetarios.

O volume total das aplicacdes em valores a recebeisua vez, podera ser
reduzido mediante o desconto de duplicatas junsobamcos comerciais.
Uma dinamizacdo maior dessas operacdes dependeeddssidade de
liquidez imediata da empresa e, principalmente,cdsto efetivamente
cobrado por essas instituicdes financeiras.

ludicibus (1998) discorre sobre os fatores que poe motivado tal situacédo:

...usos e costumes do ramo de negdcios, politicandier ou menor

abertura para o crédito, eficiéncia do servico dbrancas, situacao
financeira de liquidez dos clientes (do mercadt), E necessario agir
fortemente sobre os fatores que a empresa podeenmciar, a fim de

encurtar 0 mais possivel tal prazo. Obviamenteystocda ociosidade de
recebiveis é grande. Por um lado, a empresa deixacgber dinheiro com
0 qual poderia investir (0 desconto de duplicatasasuma forma de

dinamizar, desde que 0s custos ndo sejam excessiyaalvez por isto

mesmo, a empresa vai perdendo poder de compraidarpee os saldos de
recebiveis se acumulam, com o efeito da inflagdonstderemos,

entretanto, que o fato de receber em dinheiro atas@ receber e deixar
esse dinheiro parado também ira redundar em ppedasnflacdo, embora
aumente a liquidez imediata.
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2.2.2.5 Quociente de Posicionamento Relativo

ludicibus (1998) destaca que, mais importante gueadicadores de prazo médio de
contas a pagar e de prazo médio de contas a resefmn analisados isoladamente, é o
relacionamento ou comparacdo entre os dois quelet@rminar a posi¢cdo favoravel ou

desfavoravel da empresa:

Se uma empresa demora muito mais para recebewvendas a prazo do
que para pagar suas compras a prazo, ird necessitarcapital de giro
adicional para sustentar suas vendas, criando-seinenio vicioso dificil
de romper. Uma das poucas alternativas no casaltiar, se for possivel,
com ampla margem de lucro sobre as vendas e &sitaar a0 maximo os
prazos de pagamentos adicionalmente a uma pafjiessiva de cobrancas
e desconto bancario...a empresa deveria fazer givebgara tornar este
guociente (prazo médio de recebimentos divididm peiazo médio de
pagamentos) inferior a 1 ou, pelo menos, ao redat,d fim de garantir
uma posicao neutra.

Considere-se que a influéncia dos quocientes véstosito grande sobre a
posicéo presente e futura de liquidez (a curtol@ngo prazo). A medida
que diminuirmos o prazo médio de recebimentos ¢smgde ao prazo médio
de pagamentos, estaremos propiciando condicbestraaggiilas para obter
posicionamentos estaticos de liquidez mais adegu&iamo o excesso de
recebiveis diminui o ‘giro do ativo’, € preciso amtar a margem de lucro
sobre as vendas para compensar o efeito negatigiraldaixo. Isto nem
sempre € possivel. Como dificilmente poderemos ficadisensivelmente o
prazo médio de pagamentos, resta agirmos sobrearo pmédio de
recebimentos e sobre a margem de lucro (IUDICIBL9S8:108).

2.2.3 Indicadores de Rentabilidade

Os indicadores de rentabilidade visam demonstravel de eficacia nos resultados
da organizacdo pois uma analise baseada exclusitame valor absoluto do lucro liquido
traz normalmente sério viés de interpretacdo ao nefletir se o resultado gerado foi
condizente ou ndo com o potencial econdmico da esaprMartins e Assaf Neto (1991)
ressaltam ainda que as principais bases de condpasag o ativo total, o patrimonio liquido
e as receitas de vendas. Os resultados normalméhtados, por sua vez, sdo o lucro

operacional (lucro gerado pelos ativos) e o luiiyoitio (apds o imposto de renda).
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ludicibus (1998) observa que para determinadadidates, certos conceitos séo
melhores que outros. Se quisermos calcular o m@tpara efeito preditivo do que possa
ocorrer com a rentabilidade da empresa no futumo,termos de tendéncia, sera melhor
excluir do numerador e denominador contas e valtiiesepetitivos ou ndo operacionais. Se,
por outro lado, desejarmos ter uma idéia da luedatle como um todo, sera conveniente
relacionar o lucro liqguido com o investimento totaé quisermos ter uma idéia do retorno
para os acionistas, o melhor sera relacionarmasro liquido (ap0s o imposto de renda) com

o patriménio liquido etc.

2.2.3.1 Margem de Lucro sobre Vendas

ludicibus (1998) denomina esse indicador tambémoctMargem Operacional e
pode-se trabalhar tanto com a margem liquida (lligrodo dividido pelas vendas liquidas)
como sua variante margem operacional (lucro opamatidividido pelas vendas liquidas.
Apesar dos esforcos constantes em melhora-lo, é¢onmpio despesas e aumentando a
eficiéncia, apresenta-se baixo ou alto de acordo@dipo de empreendimento. Por exemplo,
normalmente a industria automobilistica (ou dencefile petréleo) tem margens pequenas e
valor de venda muito alto. O inverso pode ocorrarappequenos negocios comerciais,

industriais, etc.

2.2.3.2 Giro do Ativo

Também calculados em variantes como Giro do Atiymer@cional (razdo entre
receita operacional liquida e o ativo operacionadlim) e Giro do Ativo Total (receita liquida
dividido pelo ativo total médio), € o mesmo calcdlw indicador de rotatividade, mas aqui

com a 6tica do retorno sobre o investimento a tierado.
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2.2.3.3 Retorno sobre o Investimento

ludicibus (1998) acredita que € provavelmente osmiaiportante quociente
individual. Pode ser calculado como retorno sobrenw@stimento operacional (margem
operacional x giro do ativo operacional) ou sobievestimento total (margem liquida x giro
do ativo total). Simplificando a férmula resultamte multiplicacdo, poderia ser apresentada
como razéo entre o lucro e o ativo, entendo-s&m lcomo antes das despesas financeiras e

do imposto de renda.

Analisando o desmembramento da formula, apesar dwgem e giro
individualmente diferentes entre duas empresas, pelltiplicacdo elas poderiam obter a
mesma margem de retorno. No entanto, dependenéstddura de custos e despesas, elas
provavelmente atingem seu ponto de equilibrio deralites niveis de vendas. A vantagem
de se analisar a férmula de maneira desmembradaaéoa facilidade de se analisar as causas

gue podem ter levado a empresa a um desempenhorroalpior do que o desejado:

E possivel que o problema da queda da taxa dencetesida na margem.

Nesse caso, procuraremos um controle eficienteedpedas e a agilizagéao
da politica de vendas. Se, todavia, o problemaezstio lado do giro, é

possivel que devamos também concentrar nossa ateacadministracdo

de nosso ativo, evitando ociosidade de recursos.

Por outro lado, tanto a margem como o giro podendslhados em seus
componentes, a fim de identificarmos exatamentee oestdo as areas-
problema. Por exemplo, pode ser que na margem ldepna ndo esteja
sempre no lado das despesas, mas numa falta dsiagltade da politica de
vendas da empresa. Por outro lado, todavia, lestpie, se aumentarmos
vendas e ndo aumentarmos proporcionalmente o laerargem diminuira.
Isto, por outro lado, pode ser compensado pelo atam&o giro
(IUDICIBUS, 1998: 114).

ludicius (1998) conclui lembrando que a andlise desvios e a investigacdo de
todos os fatores que podem ter ocasionado os de®rnosido denominado Sistea-Pont
de Analise Financeira, com grande aceitacdo munAiatifra final € o retorno sobre o

investimento.
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2.2.3.4 Retorno sobre o Patrimdnio Liquido

O retorno sobre o patriménio liquido (razdo entierd liquido e patriménio liquido)
sugere a rentabilidade dos investimentos feitogspptoprietarios da empresa. Como citam
Ross et al (2002), ‘uma vez que beneficiar os #&tias € 0 nosso objetivo, € em termos
contabeis, a verdadeira medida de desempenho emseate lucro’. Complementam ainda
gue pela razdo de serem taxas de retorno cont&eeid,inadequado comparar tal resultado
com uma taxa de juros observada no mercado finrang@r exemplo. As contas utilizadas
como dados para o calculo do indice estdo sujaitegriacdo de um ano para outro. Por
exemplo, se uma empresa resolver dar baixa nuno athsoleto, como uma fabrica
ultrapassada, o valor contabil de seu patrimérgaidio diminuira para sempre. Como 0
patriménio liqguido € o denominador desse indice, s elevaria. Os valores contdbeis

também sdo sensiveis a alteracdes de praticadbemita

Ao contrario de ludicibus, Martins e Assaf Neto9Q1Papresentam um modelo de
avaliacdo de desempenho baseado na formwlaPont convergindo para o retorno sobre o

patrimdnio liquido, conforme o proximo item a secdtido nesse trabalho.

2.2.4 Diagrama de indices

Como mencionado anteriormente, a vantagem da dexsigdp de indices é a
possibilidade de maior aprofundamento na analiseed@mpenho da empresa conforme o

indice de interesse.

Martins e Assaf Neto (1991) apresentam uma sugekidoodelo de avaliacdo de
desempenho baseado na férmida ‘Pont (Figura 1), onde o patrimdnio liquido incorpora
duas grandes vertentes. A primeira desenvolve gasigéo do retorno sobre o ativo ja

discutido anteriormente. A segunda vertente intzoglma medida que revela a porcentagem
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do ativo total que € financiada mediante recursoprps da empresa. Constitui-se num
indicador da independéncia financeira da empregaaato maior o retorno sobre o ativo e
menor participacdo do patrimonio liquido no totak dnvestimentos, maior sera o retorno
auferido pelos proprietarios.

FIGURA 1 - MODELO DU PONT

Lucro Operacional

Depois do IR
Margem /
Operacional
Vendas
Liguidas
Retorno sobre
0 ativo X
Vendas
Liquidas
Giro do /
Ativo Total
Retorno sobre /
O Patrimdnio Ativo Total
Liquido v
Patrimdnio
Liquido
Relagé&o capital /
proéprio / Ativo

Total

Ativo
Total

A administracdo da empresa, visando elevar suagdasede rentabilidade, podera
aplicar diversas estratégias em funcdo do compertamverificado nos indicadores do

diagrama geral.

Quanto ao desempenho da margem, varios componeptacionais do lucro

podem ser estudados e manejados, de forma quearsdigzcustos e despesas e se maximize
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o resultado caso as vendas se mantenham constardgega forma de melhora-lo é através

de estratégias de marketing que incrementem aga®das vendas adicionais.

O giro poderia ser melhorado no caso de ativosaghds em itens menos rentaveis

serem reduzidos, com reflexos positivos tambémesoletorno.

A analise da estrutura de capital da empresa pogkris selecdo de novas fontes de
financiamento menos dispendiosas, o0 aumento oundigdio da proporcdo de capital de

terceiros em funcao do endividamento, entre outraslusdes.

Os autores concluem que através de um diagrama letlmmgde indicadores,
relacionados de forma sequencial, ‘é de grande rii@pcia para a identificacdo das efetivas
causas do comportamento verificado, permitindoisgaaque se identifiquem objetivamente

as medidas mais carentes de atencéo por partea@eigeda empresa’.

2.2.5 Fluxo de caixa

...6 possivel que uma empresa apresente lucradicriium bom retorno
sobre investimento e, ainda assim, va a faléncgéssimo fluxo de caixa
€ 0 que acaba com a maioria das empresas questiatg{&oldratt, Cox,
1992: 45)

Ha muitas empresas obtendo ganhos significativoprdéutividade, mas
perdendo todo esse ganho ao tomar dinheiro emgeestacurto prazo, a
taxas de 40,0 a 50,0% ao ano (Campos Filho, 1999: 1

Campos Filho (1999) sugere que até 1994 as akas tie inflacdo e a interferéncia
da legislacédo fiscal na contabilidade, o princgiatema de informacdes, faziam com que o0s
empresarios brasileiros dessem pouca ou nenhumartampia a esses dados gerados para
efeito de administracdo financeira. Com a quedanflacdo, a remarcacdo constante de
precos que mascarava em parte uma improdutividaggop a ser injustificada acrescida a

concorréncia de produtos importados com a abedaraconomia brasileira. Sem o efeito
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inflacionario, ‘a economia brasileira ficou com uoomportamento mais proximo das
economias desenvolvidas. Podemos aplicar aqui ari@ados principios financeiros

utilizados la fora’.

Estudos do Sebrae (2004) ja mencionados nesséhtvatiencluem que em muitas
MPE’s ha preocupantes indicios da dificuldade deniadtracdo do seu fluxo de caixa,
Grafico 1 - Composicdo de receitas e despesasic®GR - Empresas segundo receitas e

despesas a prazo, os quais poderao ser verifieaitnge.

O fluxo de caixa operacional, por exemplo, pordsésum indicador financeiro, uma
vez que ‘€ um numero importante, pois ele mostna,uen nivel bastante basico, se as
entradas de caixa das operacdes séo suficientesqianr as saidas de caixa do dia-a-dia. Por
esse motivo, fluxos de caixa operacionais negatigesalmente sdo um indicador de
dificuldades’ (Ross et al, 2002: 64). Sua geragiteser feita pelo método direto ou método
indireto. Segundo Campos Filho (1999): método direbnsiste em classificar o0s
recebimentos e pagamentos de uma empresa utilizasmgmartidas dobradas, e o método
indireto extraido a partir do saldo de algumasa®ebntabeis. Na auséncia de condi¢des de
se apurar pelo método direto, 0 método indiretoepser Util para aquisicdo de empresas,
afinal, as informagfes contébeis devem estar natasente disponiveis. Ambos os métodos
sdo exemplificados no simulador. O modelo conheadmo modelo FAS numero 95
(Financial Accounting Standardpu seja, Modelo de Demonstracdo Financeira, cerspd
de quatro grandes grupos: disponibilidades, atileda operacionais, atividades de
investimentos e atividades de financiamentos. Beatenaioria coincide com conhecimentos
comuns. O grupo de financiamentos inclui, além aliginados de recursos de terceiros, 0s
recursos proprios como se 0s soOcios colocasseneidinha empresa com o intuito de

financia-la, conforme tabela 4 - Fluxo de Caixa.



TABELA 4 - FLUXO DE CAIXA

Controladora

Lucro liquido do exercicio

Ajustes para reconciliar o lucro liquido ao caiaaglos pel:
atividades operacionais
Imposto de renda e contribui¢do social diferidos
Depreciacdo, exaustdo, amortizacao
Variagdo cambial e monetéria
Incentivos Fiscais — Aracruz
Equivaléncia patrimonial
Ganhos de "swap" e rendimentos de aplicacédo
Valor residual de baixa do ativo permanente
Amortizagao agio
Complemento da provisdo para contingéncias e cg
duvidosos
Decréscimo (acréscimo) em ativos
Contas a receber de clientes
Estoques
Impostos a recuperar
Demais contas a receber/adiantamento a fornecedore
Depositos judiciais e outros ativos de longo prazo
Acréscimo (decréscimo) em passivos
Fornecedores
Impostos e taxas a recolher
Salarios e contribuicGes sociais
Demais contas a pagar/adiantamento de clientes
Contingéncias pagas
Juros apropriados sobre financiamentos

Caixa gerado pelas atividades operacionais

Atividades de investimento
Investimento em controladas — Riocell
Aquisicdo de imobilizado
Aumento de diferido
Aplicacao financeira
Receita de venda de ativos
Alienacao das acdes da propria Empresa
Agquisi¢cdo de participacdes societarias

Caixa usado nas atividades de investimentos

Atividades de financiamento
CaptacgOes de empréstimos/financiamentos
Pagamentos de empréstimos - principal/juros
Aquisicdo de a¢cBes em tesouraria

Pagamento de dividendos
Caixa gerado (usado nas)atividades de financiamentos
Efeitos de variacdo cambial em disponibilidades
Acréscimo (decréscimo) liquido em caixa e aplicagde
Financeiras

Caixa e aplicagdes financeiras no inicio do exarcici

Caixa e aplicagGes financeiras no final do exercicio

2003
879.018

(69.697)
154.599
137.120

(510.077)
20.90
an.4
36.576

57.113

20.006
(23.264)
(22.805)

(129.757)
(12.132)

(59.972)
2.055
4.682

1)@
38.406

322.066

(243.456)
(40.958)

2.330
21.419
(180)

(26p.845 (675.070)

116.598
(8).60

(113.894)
(77.899)
(16.678)

89.302

72.624

Consolidado
2002 2003
308.039 852.937
95.628 (44.225
130.89 280.034
(164.206) 31.5B9
12.465
228.462 (84)50
(26.422) 83.885
36.434 13.593
36.579 39.904
63.236 96.670
(26.183) (6p.41
(14.172) (90.416)
(50.424) (50.820)
(110.447) (47.830
386 (15.203
(23.163) (99.101)
62 14.248
473 7.327
198.424 (7.197
(16.135)
02.05 192.865
85.648 1.510.629
(203)266
(650.532) (3D
(32.657) (34.614
244,503
1.051 3.168
88.10 21.419
4@.0 (180
(498.446)
99 2.685.720
(96.214) (2.816.850
(@Y
(92.000) 185.12
41.762 (246.257
39.915
52.340 726.011
36.962 549.704
89.302 1.275.715

40

2002
282.882

34.439
217.947
144.851

103.629
(26.052
38.806
37.143

105.728

(5.579
(63.973
(92.339
(65.685

276

10.288
(4.443
4.473
10.065
(214)
136.562

868.809

(853.703

(36.012
(45.71Q
3.363
8.108
(1.049

(924.995

2.893.901
(2.950.81)

(989
(92.969

(150.859

32.190

(174.852

724.559

549.704

Fonte: Votorantim Celulose e Papel S.A. e empresasoladas — demonstracdes financeiras.
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2.2.6 Andlises e Comparativos

Insistimos no fato de que cada minuto gasto nautdlte quocientes deve
ser gasto em dobro para analisar os desvios c@téehs metas ou outro
padrdo comparativo. Que nao se transforme, comtasuezes ocorre, a
arte de analisar balancos (que é unica e intrdmwsfernum célculo
meramente repetitvo e mecénico, como alguns acalfamendo
(IUDICIBUS, 1998: 126).

ludicibus (1998) destaca que ndo ha férmula ouiteeae bolo alguma para
substituir o julgamento e a arte de se analisasaltado dos indicadores e demonstrativos
financeiros, tal como pacientes diferem apesapdesantarem 0os mesmos sintomas e cabe ao
meédico interpretar para sua devida intervencao. shialilaridade ocorre em relacdo a

individualidade de cada empresa.

Mais do que um veredito, através da apreciacdaintanjdos quocientes é possivel
formar uma opinido de conjunto. Por exemplo, um lopiociente de rentabilidade e sofrivel
de liquidez pode indicar no longo prazo, perduraeghe cenario, na conseqiente carga maior
de juros pagos para cobrir os apertos financerosprometendo futuramente a propria

rentabilidade.

Ja consideradas as observacfes quanto ao usoickdoreés financeiros em topicos
anteriores, considerando valores absolutos, ‘écpraente impossivel comparar diretamente
demonstracdes financeiras de duas empresas p@ dasigliferencas de tamanho’ (ROSS et

al, 2002: 79).

Segundo ainda os autores, ‘também é dificil compdemonstracdes financeiras de
diferentes periodos, mesmo que sejam da mesma sanpeso 0 tamanho da empresa tenha
se alterado’. Uma forma de se fazer comparacdepatkonizar de alguma maneira as

demonstracdes financeiras. Uma maneira bastantersanitil de fazer isso é trabalhar com
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porcentagens ao invés de valores monetarios. Aomgnacoes financeiras resultantes sao
denominadas demonstracdes financeiras de tamanimonto Nesse caso, 0s relatorios

apresentados para analise vertical atenderianmédidade. As contas do balanco sédo exibidas
como porcentagem do ativo e as contas do demawustos resultado como porcentagem das

vendas.

Numa sucinta definicdo dos mesmos autores, indit@ndeiro € uma relacao
determinada a partir das demonstracdes financeégasna empresa e utilizadas para fins de

comparacao. Dessa forma, eles sédo naturais meensra esse tipo de trabalho.

Investidores, ao optarem por adquirir ou ndo umarega a venda, ou ainda para
avaliarem o valor e perspectivas futuras da empriesgam mao da analise de seus
indicadores e demonstrativos financeiros, considkra adequando a valores de mercado ou

ajustes sob otica gerencial para se chegar a wn val

ludicibus (1998) acredita que qualquer analisealanigos de determinada empresa

deveria ser comparada com:

a) série historica da mesma empresa,

b) padrbes previamente estabelecidos pela geréneimpeesa;

c) quocientes analogos de empresas pertencentes awmaso de atividade, bem

como com as médias, medianas e modas dos quoaiensesor;

d) certos parametros de interesse regional, nacianahesmo internacional.

Em qualquer cenério, a série historica da empres& der construida para um

comparativo de desempenho interno ao longo do teanmisando os motivos e reflexos de
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tal desempenho. A partir de tal analise, permite agbes preventivas sejam tomadas para

melhoria futura.

A comparacdo com 0s quocientes analogos dos cemtesr tem importancia na
medida que permite mensurar seu desempenho reltegmo com indicadores favoraveis,
eles podem estar aqguém de seu setor, por exemmtizando que ha margem para tomada
de medidas de melhoria interna. Os quocientesniosepodem comparar tendéncias internas
com tendéncias de carater regional, nacional ouirdéEnacional. Empresas de grande,
principalmente, podem querer estabelecer como bétaa um crescimento compativel a

taxa de crescimento do pais ou da regido, no |prago.
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3 ANALISE E DIMENSAO ESTUDADA

3.1 TEORIA E PRATICA

A relacdo teoria-pratica permite entender a temsiao o farol do carro na
estrada em uma noite escura, que ilumina, a cadaenmto, um novo
angulo e de modo diferente a fim de decifrar a gopiia do percurso
(Serafim, 2001).

E um equivoco antagonizar pratica com teoria, aodo aquela e relegando a
condicdo de ‘mal necessario’ a segunda. Serafif@l(?@lerta que a préatica do saber fazer
(know-howy, adotada como auto-suficiente, prescrevendo pasar realizar determinada
tarefa tem vida curta dentro do tempo e do espaformea autdmatos repetidores. Sua
aplicacdo dentro do aspecto empresarial varia engédfu da sazonalidade, momento
econdmico, regido, pais, tipo de organizacao, entir@as varidveis. Também seria impossivel
reproduzir todas diferentes técnicas dentro dassetade de cada aluno dentro de uma
universidade, por exemplo. Cada aluno teria deelledlver a habilidade para quando se
deparar com o novo, saber avalia-lo, julga-lo, ageelo e modifica-lo de acordo com a
realidade na qual esta inserido ... devera semantd e ndo autémato’. Ainda segundo
Serafim (2001), ‘a teoria é feita de conceitos, sfe abstracdes da realidade como o farol do
carro na estrada em uma noite escura, que iluraimada momento, um novo angulo e de
modo diferente a fim de decifrar a topografia docpeso. Assim como foi comparado com o
farol de um carro, podemos entender as abstragiae caminho do pensamento que nos

aproximam das dimensdes do real’. O artigo citalaiRrei Betto (1987), ‘a pratica é, em

dltima instancia, quem faz e refaz a teoria’.

Limitando a discussdo ao mundo da administracaxiriano (1990) cita que o

resultado de pesquisas, entrevistas, estudos daleatiferentes empresas sdo armazenados e
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a partir de sua leitura as pessoas transferem oagbham mais conveniente as suas

organizacdes. Detalha ainda o que seria o prockessontinua elaboracdo da teoria-pratica:

Desse modo, 0 conhecimento sistematicamente valta @ lugar de onde
saiu, num processo de continua elaboracao (videafig). A pratica é,
portanto, aquilo que acontece no mundo das orggiesareais, desde que
estas existem, enquanto a teoria € o conjunto adsecimentos abstraido
dessa pratica, e que se classificam em trés ‘@shilprincipais: as
explicacbes, as técnicas e 0s principios ideol&giéds explicacdes séo
simples interpretacdes daquilo que acontece no mulad organizacdes
reais... as técnicas sdo solugcdes para problempecitisos que as
organizacdes e os gerentes enfrentam e funcionasnamanenos como as
férmulas para a resolucdo de problemas mateméticas, principios
ideoldgicos introduzem os valores individuais eetisbs no processo
administrativo, ou seja, s&o juizos de valor qientam a agéo gerencial....

A partir de tais conceitos, esse trabalho pretepdeafraseando Serafim (2001),

moldar a luz do farol da teoria de administracaariceira a topografia da realidade dos

pequenos e médios empreendimentos.

TEORIA

TECNICAS
PRINCIPIOS
EXPLICACOES

FORMAGAO DO
CONHECIMENTO

Historica
Pesquisas -
Experiéncias PRATICA

Estudos de Caso

Reportaaens EMPRESAS
GOVERNO
ESCOLAS
SINDICATOS

DISSEMINACAO DO BANCOS

CONHECIMENTO

Educacéo formal
Contatos pessoais
Livros

Artigos
Treinamento

FIGURA 2-TEORIA E PRATICA
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3.2 GESTAO FINANCEIRA E INFORMATIZACAO DAS MPES

Um estudo do Sebrae datado de dezembro de 20038 ebegp sincronizacédo entre
pagamentos e recebimentos o fator individual que arapliaria as chances de sobrevivéncia
das MPE’s considerando a gestdo empresarial (almda 5 - Fatores que ampliam as chances

de sobrevivéncia).

TABELA 5 - FATORES QUE AMPLIAM AS CHANCES DE SOBREV IVENCIA

(A) (B) (C)=(A)/ | Teste de Var.
Gestdo Empresarial Empresas |Empresas |(B) Significancia | Explicativa
em Encerradas | Razdo da Modelo de
Atividade Propor¢do Regresséo
Sempre sincroniza Pagtos/Recebimentos 62% 39% 1,6 0,1%]| (*)
Sempre aperfeicoa Produtos/Servicos 85% 72% 1,2 0,1%]| (*)
Conhecimento prévio de Aspectos Legais 36% 28% 1,3 2,0%
Conhecimento prévio dos Clientes 61% 52% 1,2 0,7%
Conhecimento prévio dos Fornecedores 60% 53% 1,2 2,4%
Melhor nivel de organizacdo/escala (ltda) 1% 50% 1,2 0,2%]| (*)
Experiéncia anterior no ramo 62% 53% 1,2 0,8%
Possuia atividade anterior (PEA) 90% 83% 1,1 0,2%]| (*)
Dedicacao exclusiva ao negocio 79% 73% 1,1 5,2%]| (*)
(A) (B) (C)=(A)-(B) Teste de Var.
Empresay Empresas | Razdo da | Significancia | Explicativa
Politicas de apoio as MPEs em Encerradas| Proporgao Modelo de
Atividade Regressao
Participou do REFIS (1999/2000) 3% 0% 7,9 1,5% (*)
Vendeu para o Governo 9% 2% 4,0 0,1% (*)
Capacitacdo SEBRAE 5% 2% 3,1 2,2% *)
Participou de seminarios ou reunifes |erh% 5% 2,0 0,8%
entidades locais
Obteve empréstimo para MPEs 18% 12% 1,5 2,3% *)
SIMPLES (Federal e/ou Paulista) 56% 43% 1,3 0,1% ) (*
Total de Respondentes (1.041 empresas)

(*) Admite mdltiplas respostas

Fonte: Sobrevivéncia e Mortalidade das Empresakiskeude 1 a 5 anos, Sebrae, 2003, pag.29.

O fluxo de caixa é de vital importancia, mas ha uemarme contradicdo no
comportamento das MPE’s. Novamente recorrendo guEssdo Sebrae (2004), ‘em muitas
MPE’s a propor¢cédo de despesas a vista superaexéi¢as a vista’ conforme Composicao de
receitas e despesas do Grafico 1. Ainda poderaesdicado do Grafico 2 - Empresas

segundo receitas e despesas a prazo, a seguigsqflexos a prazo para as obrigacbes
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vencem antes das receitas a prazo’; no Grafict@rmas de pagamento nas vendas a prazo,
que o fator inadimpléncia dentro do meio de créélito cheque pré-datado; e no Grafico 4 —
Finalidade do empréstimo desejado que a princgrakfde obtencéo do capital de giro seria
por meio de empréstimos das MPE'’s.

GRAFICO 1 - COMPOSICAO DE RECEITAS E DESPESAS

Em muitas MPEs a propor¢éo de despesas a visteasaiple receitas a vista

48%, O a vista 43%
52% M a prazo 57%

Fonte: O financiamento das MPEs no estado de S#lo,FREBRAE, 2004, pag.12 (411 respondentes).

GRAFICO 2 - EMPRESAS SEGUNDO RECEITAS E DESPESAS A°PRAZO

Até 59 69%
dias
O Recebimentos de
60a 89 clientes a prazo
dias
B Pagamentos da
90 dias empresa a prazo
ou+
0% 40% 80%

Empresas

Fonte: O financiamento das MPEs no estado de Sdlo,PF2EBRAE, 2004, pag.13 (334 respondentes — apena
0S que compram a prazo).

GRAFICO 3 - FORMAS DE PAGAMENTO NAS VENDAS A PRAZO (***)
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cheque pré-datado ____?' J} 70%
fiado (*) — 30%
boleto bancario b9 23%
cartdo de crédito — 23%
duplicata |C
outras (**) _ 13%
O‘I)/ﬁ 50I% 1 O(I]%

Empresas

Fonte: O financiamento das MPEs no estado de Sado,P&EBRAE, 2004, pag.14 (362
respondentes — apenas 0s que vendem a prazo).
Nota: (*) inclui anotagdo em caderneta, ficha denté e vale.

Nota: (**) por exemplo, carné préprio, contrato cpnestacdes, nota promissoéria e nota fiscal com
vencimento programado.

Nota: (***) a soma das respostas ultrapassa 100f4usoa questdo admite multiplas respostas.

GRAFICO 4 - FINALIDADE DO EMPRESTIMO DESEJADO (**)

mercadorias / insumos 25%

maquinas e equiptos

reformas na empresa
pagar dividas

aluguel /impostos

outras () : _

0% 35% 70%

Empresas

Fonte: O financiamento das MPEs no estado de Fsido, SEBRAE, 2004, pag.20 (212
respondentes — apenas 0s que gostariam de obtegstimip para a empresa).

Nota: (*) por exemplo, divulgacdo/propaganda, catairfuncionario, abrir filial, alugar imével maior
e aumentar capital de giro para eventual emergéncia

Nota: (**) a soma das respostas ultrapassa 100%upa questdo admite multiplas respostas.

Considerada a importancia da gestdo financeira, aftlisado o quadro de
informatizacdo das MPE’s. Em pesquisa realizadee esgtembro de 2002 e agosto de 2003

numa amostra de 1.163 empresas de pequeno e nuéthadp estado de S&do Paulo (Sebrae,
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2003), concluiu-se de que 47% delas encontramfsariatizadas sendo metade destas com
apenas um computador. Apenas 5% delas possuem deai40 microcomputadores,
resultando numa média de 3 microcomputadores ppre=ma conforme o Grafico 5 - NUmero
de microcomputadores nas MPEs informatizadas.

GRAFICO 5 - NUMERO DE MICROCOMPUTADORES NAS MPES IN FORMATIZADAS

80%
R%

2w T

MPEs informatizadas

1 micro 2 3 4 5 6 T i 3 10 mais de
MCros  Micros  Merds  MICFoS  MICros  MICros  Micros . micros  micros 10

Fonte: Sebrae-SP (Base: 578 MPEs respondentes).

Fonte: A informatizacdo nas MPEs paulistas, SEBRXB3, pag.8.

Em relacéo ao tipo deoftwareaplicativo utilizado, a mesma pesquisa concluiu:

Atualmente, 81% das MPEs informatizadas utilizam usse
microcomputadores para montar banco de dadosetgedi (cadastro), 72%
para elaborar documentos, 66% para acessar senaciosernet, 56% para
controlar estoques, 51% para controlar folha dérieal/pagamentos, 50%
para mala-diretaf¢x ou e-mail), 48% para automagéo de processos e 36%
para emitir notas fiscais segundo o Grafico 6 -vidtdides em que o
microcomputador € utilizado.

GRAFICO 6 - ATIVIDADES EM QUE O MICROCOMPUTADOR E U TILIZADO



50

r ] [
. o
Eanco gz dados de clentes (cadastro) fL | | 815
0 I T
Eaboragac de documentos | i I 7%
I o
Acessoasery. na inbernet (7] fE -| J B5%
o [ [
Comirode de esiogques |1 | SEfa
ars e — R T
Controle de folha de sa'rio ou potos (L | B it
Mala dretalComunicagao (fax ou =-mad) | J S0%
s 2 a
Autoragac de processos | | P 43%
Erissic de Motas Feoas | B 36
] - T T
0% ANk 0% a0%
MPEs informatizadas

Fonte: Sebraes-SP (Base: 578 MPEs respondentes). Admite respostas multiplas.

Fonte: A informatizacao nas MPEs paulistas, SEBRXIB3, pag.10.

Os sotwaresmais utilizados séo os editores de texto (por @kemWord e
Word Perfedt presente em 81% das MPEs informatizadas, aslhani
eletrbnicas comoLotus e Excel (em 70% das MPEs informatizadas),
softwaresfeitos sob encomenda (em 43% das MPEs informat®atianco

de dados coméccesse Dbase(39%), softwarespara apresentacdes como
Power Point(36%), softwaresespecificos para geracdo de graficos (p.ex.
Harvard Graphic$ em 19% das MPEs informatizadas\@obe Acrobaem
15%, situagdo ilustrada no Grafico 7 - Softwarefizatos nas MPEs
informatizadas.
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GRAFICO 7 - SOFTWARES UTILIZADOS NAS MPES INFORMATI ZADAS

| I
Editores de texto {pex. Word, WordPerfeet) | | l ELTS
Flanilhas eletrinicas (p.ex. Excel Lofus123) | § 70%
Sofw ares feilos sob encomends i 43%
——
Banco de dados (p.ex. Acoess, Dhase) | J 39%
Apresentagdo (p.ex. Pow erpoint) I J 26%
Graficos (pex. Harvard Graphics) _ 19%
Adobe Acrchat
Cuitros |7}
. o
1 1 1
0% 20% 0% 0%
MPEs informatizadas

Fonte: Sebrae-SP (Base: 578 MPEs respondentes). Admite respostas multiplas.

Fonte: A informatizacao nas MPEs paulistas, SEBRXIB3, pag.11.

Entre as MPEs que ndo possuiam microcomputadaazées apontadas
para ndo utilizar esse tipo de equipamento sdo:vidoecessidade ou
beneficio (64%), requer elevado investimento (4488p sabe mexer em
computador (10%), ndo possui empregados qualifscg@o) e outras

razdes (2%).Isso revela que, entre as nao-infoxadds, 0os dois maiores
empecilhos a difusdo de microcomputadores sddaadalinformagéo sobre
os beneficios potencias da informatica (o que pstir levando a uma sub-
utilizacdo dessa tecnologia) e o custo de aquisige para algumas
empresas se mostra ainda elevado.

Recorrendo ao Grafico 8 — Pretensdo de investimemtonformatica, no
momento da entrevista, apenas 19% das empresandieen realizar
investimentos em informatica até 30 de junho de&8280% n&o pretendiam
realizar investimentos e 32% n&o souberam responder
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GRAFICO 8 — PRETENSAO DE INVESTIMENTO EM INFORMATIC A

19%

m3im
@ Nao
O Mao sabe

Fonte: Sebrae-SP (Base: 1.163 MPEs).

Fonte: A informatizacdo nas MPEs paulistas, SEBRXB3, pag.25.

Entre os que pretendiam realizar algum investimentanformatica, 73%
pretendiam investir em microcomputadores (novos e atualizagéo dos
ja existentes), 26% pretendiam investir gsoftwares 22% em impressoras,
17% em outros periféricos, 4% em internet e 1% sdabe especificar
conforme o Grafico 9 - Tipo de investimento em infatica.

GRAFICO 9 - TIPO DE INVESTIMENTO EM INFORMATICA

5 73%

Mcrocomputadores |
Programas (softwares) ﬁ 26%
Impressora [ 22%
Outros periféncos — 17%
Internet - 4%

Cursos [ 0%
1%

MNio especificou I.
T F |";"J |'?
0% 50% 100%

MPEs que vao investir

Fonte: Sebrae-SP (Base: 241 MPEs respondentes — MPEs que fariam

investimentos até 30/jun/03). Admite respostas multiplas.

Fonte: A informatizacao nas MPEs paulistas, SEBRXIB3, pag.26.

Para os que néo pretendiam realizar investimemasf@rmatica, 34% néo
viam necessidade, 31% n&o possuiam 0S recursosshdos, 25%
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achavam que seus equipamentos atendiam suas dadessi3% alegavam
falta de conhecimento, 2% falta de espaco e 4%osutnotivos (vide
gréfico 10 - MPEs que ndo utilizam informatica).

GRAFICO 10 - MPES QUE NAO UTILIZAM INFORMATICA

Mao e

| ' 64?!‘%
necessidadefensficio 5

Reguer elevado [

] 44%
investimenio

Ndo sabe mexarem [
computador

NZo possui empreg. [ 9 6%
qualificados p! utiliz |55

0% 40% 80%

MPEs sem microcom putador

Fonte: Sebrae-SP (Base: 585 MPEs respondentes — MPEs sem

microcomputador). Admite respostas multiplas.

Fonte: A informatizacdo nas MPEs paulistas, SEBRXB3, pag.25.

O estudo recomenda, entre varios itens, ‘ampldifumdir o conhecimento sobre os
beneficios potenciais doso da informatica na gestdo das empresafgrifo meu] e das

oportunidades disponiveis na internet’.

O fluxo de caixa e o capital de giro séo fatoregm@nantes da sobrevivéncia das
empresas e pelos estudos apontam problemas neorspagao entre pagamentos e
recebimentos. Contraditoriamente ndo é menciosaftwarealgum de gestéao financeira nas
MPE’s automatizadas. Parte da falta de interesseanmformatizacdo em maior escala
advém dessa falta de conhecimento na melhoria algestdo financeira a partir do uso da
tecnologia de informacdo ou mesmo da ausénceoft@aresapropriados a esse universo de

empresas.
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3.3 ADMINISTRACAO FINANCEIRA E CONTABILIDADE

Primeiro, criamos uma maravilhosa tecnologia. Sioidenos perguntamos
como ganhar dinheiro com ela. (John Richardson, @&idium, falido
sistema de telefonia movel via satélites da Motar@m artigo da revista
Exame, 25/05/2005).

Goldratt (1992) desenvolve o raciocinio segundaial ¢p que aconteceria se uma
empresa nao ganhasse dinheiro? Se a empresa rf@ssaminheiro ao produzir e vender
produtos, ou com contratos de manutencdo, ou adevemguns de seus bens, ou com

qualquer outra forma... a empresa estaria acabéamaararia de funcionar.’

A administracao financeira por si sO se justifiedofato de ser uma mensuracao da
eficacia em atingir seu objetivo maior de lucratade numa empresa privada, sem o qual sua
existéncia ndo se justifica. Acrescente-se a igsdusive para organizacdes sem fins
lucrativos, que os numeros revelados por ferrarsetagestao financeira também podem
auxiliam na mensuracao da eficiéncia com que agses financeiros séo utilizados.

Precisamos ter informacdes confiaveis, de facimditnento, que estejam
disponiveis em tempo héabil.f@elingdo empresario precisa ser completado
com o que dizem os numeros gerados pelos cont(@aspos Filho,
1999).

Welsh (1983) define administracdo como ‘a coord@oade esforcos humanos, ou
seja, a consecucao de objetivos pelo uso dos esfaile outras pessoas’. No campo
empresarial, 0s objetivos multiplos podem ser oolue a contribuicdo socio-econdmico do
ambiente externo a empresa. De qualquer manecraes@ssarios mecanismos de afericdo da
eficiéncia (utilizacéo correta dos recursos) eftt@ea (realizacdo dos objetivos propostos).

. acredita-se que o principal fator do sucessoum® empresa é a
capacidade de sua administracdo no sentido dejglaneontrolar as suas
atividades. Essa nocao indica que a administragamrste justifica sua
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existéncia quando € verdadeiramente capaz de atamepntrolar de modo
a dominar o destino da empresa a longo prazo. Wel993).

Welsch (1993) apresenta ainda duas teorias antagdm\ teoria de mercado que
‘visualiza a administragdo como um conjunto de siexs refletindo um papel passivo e que
apenas reage a eventos externos’, e a teoria dejahaento e controle, que envolve ‘decisbes
deterministas baseadas numa avaliagdo dos acortdgosn externos futuros’. A
administracdo seria capaz de planejar e controtdstino de uma empresa no longo prazo
por meio de uma série continua de decisdes benebmas, focado no planejamento da

prosperidade, em vez de deixar-se tudo ao acaso.

O pequeno empreendedor, mesmo que intuitivamentefoemalmente, realiza
projecbes para ampliar seu empreendimento, por @rerRor conta dessas projecdes ele
decide por novos investimentos. Normalmente naeenéium mecanismo de mensuracao dos
resultados alcancados frente as projecOes feitagassado. Também em geral séo feitas
projecbes apenas nas receitas, esquecendo-serde itens tais como as despesas variaveis
que sao proporcionais aos niveis de atividadeszagals. Resultados excessivamente
diferentes do orcado podem indicar a falta ou esmento de previsdao no item analisado,

refinando e melhorando projec¢des futuras a pagsa identificacao.

Segundo o professor ludicibus (1986):

A Contabilidade, na qualidade de metodologia espmente concebida
para captar, registrar, acumular, resumir e ingtapros fendmenos que
afetam as situacBes patrimoniais, financeiras eGoiwas de qualquer
ente, seja este pessoa fisica, entidade de fidakdaéo-lucrativas, empresa,
ou mesmo pessoa de Direito Publico, tais como:dsteunicipio, Uniéo,
Autarquia, etc., tem um campo de atuacdo circuwns@s entidades
surpamencionadas, 0 que equivale a dizer muitoampl

Ainda segundo a publicacdo, além do balanco pamiehe@ demonstracdo da conta
de resultados, a contabilidade fornece aos admadmstes um fluxo continuo de informacdes

sobre os mais variados aspectos da gestdo finaneeieconémica das empresas. ‘O
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administrador inteligente, que sabe usar a infodmapntabil e que conhece suas limitacdes,
tem em seu poder um poderoso instrumental de hakb@le lhe permite tomar decisdes
visando ao futuro com maior seguranca, bem combemmr a situacdo atual e o grau de

acerto ou desacerto de suas decisdes passadas’.

A eficiéncia com que o administrador financeiro @adar dados contabeis
e analisa-los variara na razéo direta de sua camgée dos conceitos, das
definicdes e dos principios de mensuragdo sobrquass repousam 0S

dados (IUDICIBUS, 1998).

Como o governo toma por base tais informacfes pateulo de tributos e
arrecadacéo de impostos no caso da maioria daesaspa empresa obrigatoriamente deve
coletar dados mesmo que haja ajustes entre luer@kmbe lucro tributavel, pois a base de
informacgBes original € a mesma. Face a obrigacdootida de tais dados, esse trabalho
incentiva por meio de alguns ajustes, a analissede®sultados para efeito de planejamento.

A obra agrupa duas finalidades bésicas da cordall#i: controle e planejamento.

Controle pode ser conceituado como um processogo@loa administracado
se certifica, na medida do possivel, de que a @agdo esta agindo de
conformidade com os planos e politicas tragadoa peministracéo....
Planejamento, por sua vez, € o processo de degcielicurso de acao devera
ser tomado para o futuro (ludicibus, 1986).

No entanto, Campos Filho (1999) alerta que ‘a faténcia da legislacao fiscal no
principal sistema de informacfes das empresashtalmbdade, € um problema mundial, que
se apresenta de modo mais acentuado no Brasiliinieipo aspecto é o reconhecimento de
que a contabilidade é o principal sistema de inémes da empresa, o segundo aspecto é que
h&d necessidade de alguns ajustes em suas inforsnggia que cumpra seu papel de
planejamento. E a partir dessa logica que esseali@binicia sua proposta de
desenvolvimento de ferramentas de gestao finandeardindo da coleta de dados necessarios
para contabilidade e de seus ajustes para foritdoemacdes Uteis para gestao financeira das
pequenas e meédias empresas, uma vez que dificénesitds manteriam controles paralelos

para tal finalidade.
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4 MODELO PROPOSTO

4.1 SOFTWARE DE CONTABILIDADE GERENCIAL

Considerando todos conceitos do levantamento pidfwo j4 comentados, o
software captura lancamentos contabeis na forma de padalaada. A partir desses
lancamentos contabeis, mediante parametrizacfegiaprente cadastradas, o modelo
consolida o saldo das contas analiticas (que rat@selancamentos contabeis) no saldo de
suas contas sintéticas, gera o0s principais retetocontabeis e calcula os indicadores
financeiros solicitados. As variaveis praticas panglementacdo do modelo, andlogo ao
levantamento de necessidades no desenvolvimenimmdastema informatizado, sao aquelas

gue atenderiam as necessidades gerais de micemgienas empresas.

O modelo tem a preocupagdo Unica de fornecer iddies de desempenho
financeiro, e ndo atender a extragdo de informapaes efeito legal. Mesmo no ambiente
real, normalmente a contabilidade gerencial é deslada da contabilidade fiscal, esta sim,

responsavel pela extracao de informacdes para difgal e tributario.

Em funcdo da priorizacdo no aspecto bibliografiom @&nancas e ndao no
desenvolvimento do sistema em si, foi adotada i@c&o da coisa mais simples que possa
funcionar’ (Astels, 2002:178). Esse € um dos ppiosi da metodologia de agilizacdo XP
aplicavel ao desenvolvimento de sistemas. Nesball@ a coisa mais simples que possa

funcionar € uma simulagéo de controles financeidejuada para uma MPE.

Vocé deve entender uma coisa sobre opt&oejamento (e ndo € possivel
escapar disso). Ele ndo é precismward a medida que vocé aprender
mais (grifo meu), os requisitos mudarem e novos riscosrm descobertos.
Na verdade, quanto mais longe no futuro for o péamento, maior a
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chance de que ele seja impreciso e maior a pradedd da imprecisao ser
grande. E muito dificil prever com antecedénciantretanto, vocé&leve
fazer algum planejamento(grifo meu). (Astels, Miller, Novak, 2002: 5)

Seja simples sdo as palavras de ordem. Elas s&@vrgmlde projeto
também. Sendo extrema, a XP mantém o projeto o siraigles possivel.
Existem diversas coisas em jogo: projete para oentmnfaca a coisa mais
simples que possa funcionar, simplifique o projedbmtinuamente. Se o
projeto for simples e limpo, ele permanece agilaedvel. Retardando o
projeto até que ele seja requerido, podemos fazer que algo valioso
funcione agora. Chamamos isso de ‘projasd in time. (Idem, 2002:9).

A fim de manter a qualidade dsoftware como ferramenta efetiva de gestdo
financeira e ao mesmo tempo agilizar seu processteste, recorreu-se aos conceitos do

professor Leonardo Molinari:

Verificacdo prova que o0 produto vai ao encontro degquerimentos
especificados durante as preciosas atividades txtssu corretamente no
desenvolvimento do produto, enquanto validacdoackeco sistema vai ao
encontro dos requerimentos do consumidor. Criagiard teste de um
produto esta muito mais perto de validacdo do gueedficacao.

Tradicionalmente teste de software é considerado processo de
validacéo, isto é, ma fase do ciclo de desenvolvimedo produto. Depois
que o programa é terminado, o sistema € validadotestado para
determinar sua funcional e operacional performance.

Quando verificagdo € incorporada ao teste, o testee durante o
desenvolvimento também. E uma pratica combinarfisegéio com
validacdo no processo de testes. Verificacdo ingubcedimentos
sistematicos de revisdo, analise, testes empregadosante o
desenvolvimento, come¢ando com as fases de requeamde software e
continuando através da codificacdo do produto. fidagdo garante a
qualidade do software na producdo e na manuterM&iINARI, 2003:
23).

Nota-se que a aplicacdo da verificacdo combinadalidacdo vai de encontro a

metodologia XP de reduzir o ciclo fiedbackentre as diferentes fases de desenvolvimento

do projeto.

A partir da bibliografia, a estratégia adotada fl@ garantir a verificacdo de
requisitos tomando por base a teoria e de garantalidacdo das informacdes a partir da
coincidéncia dos resultados doftwarecom os exemplos da mesma fonte de pesquisa. O

fluxo de caixa foi baseado principalmente num estlel caso apresentado por Campos Filho
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(1999), tanto com o embasamento tedrico quantste fencional dsoftwarea partir dos
lancamentos contabeis e resultados apresentadesesaa bibliografia. Os calculos de
indicadores financeiros estardo sendo testadostia ga exemplos das obras do professor
ludicibus (IUDICIBUS,1998) abordando o tema espezifle analise de balancos, e capitulos
também relacionados da traducdo da obra de R@g2002) apresentando os principios de

administracao financeira.

Foram implementadas as funcionalidades no simuladotemplando os conceitos
de plano de contas, lancamentos contabeis, razaocodéas, balanco patrimonial,
demonstrativo de origem e aplicacdo dos recurgasaedo de indicadores financeiros, fluxo

de caixa e comparativo de indicadores entre empresa

Esse trabalho apresenta consideracdes e ajustesonagitos tedricos para o
desenvolvimento do modelo proposto. Nao tem fimaled de ser um ‘manual de usuario’
quanto a forma de utiliza-lo, mas sim apresentmasonalidades e potencialidades das telas
e relatérios que tornam préaticos os conceitos desrievantados. Aos relatérios aplicam-se,
portanto, as consideracdes feitas no levantameitloodrafico ndo restando acréscimos

conceituais.

4.1.1 Plano de Contas

Foram identificadas algumas necessidades de coadigo do plano de contas:

* Permitir um plano de contas individualizado por ezsp.

* A codificacédo deveria representar uma hierarquiectsolidacdo de saldos a
fim de facilitar sua visualizagdo no momento daaéo de seus dados e para
apuracdo da conta sintética imediatamente supeNesse software foi

adotado o critério de todas posi¢des da conta ptisigdo referente ao nivel
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hierarquico da mesma estarem preenchidas por sigariliferente de zero.
Por exemplo, a conta 1000 é sintética em relagéanta 1100 que por sua
vez é sintética em relacdo as contas 1110 e 1136sim sucessivamente,
onde a conta 1000 possui nivel 1, conta 1100 rvelas demais nivel 3,
conforme exemplificacéo da tabela 6-Plano de contas

 Durante a consolidacdo e apuracdo de saldos, atgwortas deveriam
subtrair seu saldo, ao invés de somar, para compaldo de sua conta
imediatamente sintética. Seu efeito de subtracapedas no momento da
consolidacédo de saldo da conta sintética. Issa@ec@om contas de despesa
dentro da demonstracao de resultados ou contaaré@eicredutor, tais como
depreciacédo e prejuizos acumulados dentro do lafztgmonial.

« Em alguns casos, a classificagcdo da conta par#o afei exibicado num
determinado relatério ficou diferente da classfama do plano de contas, ou
até mesmo nao sendo exibida.

TABELA 6 - PLANO DE CONTAS

Caédigo  Descrigéo Nivel Conta analitica
10000 Ativo 1 N
11000 Ativo Circulante 2 N
11100 Caixa 3 S
11200 Aplicag6es financeiras 3 S
11300 Estoque veiculos novos 3 S
11400 Estoque veiculos usados 3 S
11500 Estoque de pecas 3 S
11600 Clientes pegas assist. técnica 3 S
11700 Clientes veiculos novos a receber 3 S
12000 Realizavel longo prazo 2 S
13000 Ativo Permanente 2 N
13100 Terrenos 3 S
13200 Obras civis 3 S
13300 Moveis e utensilios 3 S
13400 Maquinas/equipamentos 3 S
13500 Veiculos de uso 3 S
13600 Computadores/software 3 S
50000 Passivo + Patrimonio Liquido 1 N
55000 Passivo 2 N
55500 Passivo Circulante 3 N
55510 Investimentos a pagar 4 S
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55520 Outras contas pg.operacional 4 S
55530 Salérios e encargos a pagar 4 S
55540 Tributos a pagar 4 S
55550 Financiamentos - leasing 4 S
55560 Fornecedores veiculos novos 4 S
55570 Fornecedores pecas 4 S
55700 Exigivel a Longo Prazo 3 N
55710 Financiamentos - leasing 4 S
59000 Patrimonio Liquido 2 N
59100 Capital 3 S
59200 Capital a integralizar 3 S
59300 Lucros acumulados 3 S
59400 Prejuizos acumulados 3 S

Procurando atender tais necessidades, no cadaspiartb de contas, em funcao do
nivel parametrizado, foi calculada automaticamentonta imediatamente sintética aquela
cadastrada nos moldes do acima exposto. Identficacho analitica, a conta pode receber
um lancamento contabil. J& uma conta sintéticaraéebe tais lancamentos e seu saldo é
sempre resultado da somatoria dos saldos de suasscanaliticas de menor nivel
hierarquico. Apenas contas do grupo de resultad®ds foram exibidas no balanco
patrimonial, por sua vez, apenas contas do gruporedeltados foram impressas no
demonstrativo de resultados. A conta foi agrupagleird da atividade do fluxo de caixa
conforme a parametrizacdo. Uma conta identificamtaccde disponibilidade teve seu saldo
somado ao grupo de disponibilidades dentro do fllx@aixa, além de seus lancamentos na
conta da contraparte comporem o fluxo de caixa peétodo direto. Pelo método indireto, foi
suficiente a parametrizacdo do grupo de atividadeé¢ncionado. O saldo de uma conta
redutora teve o efeito de subtrair no momento dsaalacdo do saldo de sua conta sintética
hierarquicamente superior. Tais parametros saddacie pela tela ilustrada na Figura 2 -

Cadastro de contas.
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FIGURA 2 - CADASTRO DE CONTAS

] ‘ = ‘ L ‘ L ‘ + ‘ — ‘ e ‘ Emprega 5":!T'IF'!EI r‘-'jEl_'J.lf:.;'l.éiI::I_j[l_ - Eegql | EI | ﬁ Eair |
EmprEsa: Sonho Meu Veiculos. Campoz Fiho, pg.87 Conta original:
conta: ]EIEIEIEIEI s |FiESL|LT.-“-‘-.DI:I Liguioo
Balanco patrimornial; |HS j nivel 1 Conta sintética: 00000 Reduzida:!

[ conta analitica-recebe lancho
[ conta tranzitdria
| conta redutara-zubtrai na conzolidacao

. ) Considerar conta nos relatdnios
atividade dao fluxo de caisa:

dizponibilidade de recurzoz

sequéncia Demanstrativa Resultados: |

codEmpresa | codConta |r‘u:ume o
1100000 RESULTADO LICIIIDO
1103000 RESULTADO BRUTO
103100 RECEITA DE WEMDAS
1103200 Ch-Cuzto de Mercadoria Yendida
1104000 DESPESAS OPERACIOMNAIS
104100 SALARIOS E EMCARGOS
ot

4.1.2 Roteiro Contabil

Nessa implementacao, foi criada uma relagdo dérasteontabeis nos moldes do
levantamento bibliografico. Foi cadastrada uma ritgz com linguagem proxima ao fato
gerador para cada roteiro. Durante a digitacdoadgamento contabil, bastou selecionar o
roteiro contabil pelo descritivo, sem necessidadecahhecimentos do plano de contas. O
gestor da contabilidade, em condi¢cdes de uso&eplem deveria manter atualizado a relagéo

de cada roteiro com suas respectivas contas casmtabe

Cada empresa possuira sua relacdo de roteiros.

A tela que configura as contas contabeis assocamesteiro esté ilustrada na Figura

3 - Cadastro de roteiro contabil.
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FIGURA 3 - CADASTRO DE ROTEIRO CONTABIL

| ‘ - ‘ > ‘ > ‘ + ‘ - ‘ - ‘ Sonha Meu Veic il RGN Eesquisaf| | H | & Sair
codigo: | 104 ]1 4.4 plicagdo financeira de curto prazo
{
débite; | 11200 ...:.| Aplicages finarceiras
{
crédite: | 11100 e
EMpresa; Sonho MeuYeiculoz. Campos Filho, pg.87
empresa |n::n:'u:|ign:| |n::n:|r'|ta déhita |n::n:|nta crédito niome ' i
_t 7 104 11200 11700 104 Aplicagdo financeira de curto prazo
] 2 105 11700 R3110 103.Recebimento clientes: venda veiculos usados
ot
4 >

4.1.3 Formulas dos Indicadores Financeiros

Em funcdo das férmulas de cada indicador financediependerem das contas
contabeis cujos saldos fornecerdo os fatores mara&culo, foi previsto no aplicativo sua
parametrizacdo, mesmo porque cada empresa podenent plano de contas diferente das

demais, inviabilizando a coleta fixa dos saldosmendas mesmas contas contabeis.

A semelhanca da formulagdo de uma equacdo matemétse saldo teve de ser
identificado se estaria no numerador ou denominadar formula, e dentro desse
agrupamento, se o saldo somaria ou subtrairia. rRodeser implementadas varias contas

tanto no numerador quanto no denominador por neeteld da Figura 4—Cadastro de formula

do indicador.
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f»  [Denominador 1 | Subtraido
Saldo da conta para o calculo 55500 ¥ | Passivo Circulante

2 e | &|d| #ss
1W x Liquidez Imediata [Ativo disponivel ¢ passivo circulante]
T o=
Compie Ordem Walor zerd
T Mumerador o Adicionado

4.1.4 Lancamento Contabil

eMmpresa | idicadar ] numeradar;"dennminadar{ Ll l n:npera;ﬁn:nl cohta |
_t 2 D 10+ BRAO0
1] 2 R _ 1+ 11100
1] 2 Y 2+ 11200

A captura tradicional do langamento contabil péelefsita coletando as duas contas

contabeis relacionadas ao lancamento, mais o vd#a e empresa na tela ilustrada pela

Figura 5—-Lancamento contabil.
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FIGURA 5 — LANCAMENTO CONTABIL

I ‘ - ‘ [ ‘ [ ‘ + ‘ — ‘ e ‘ lm' E’\Eesquisarl | FI | % Sair |
data: 307872001 walor: | 106.950,00 Rt
debito: | =] s
crédito: |5'E'3':":I j Lucros acurulados
empresalfiial: 2 1 Sonho MewYeiculoz. Campos Filho, pg.87
complementa: |Luu:r-:| aurmenta lucro acurmulade. NS 210
riEu | Empresa filial data deébit credito rokeiro |
202 2 130/642001 11100 R3110
203 2| 1130/642001 11200 11100
204 2 13122000 53400
205 2| 1128/2/2001 53400
206 2 1031/3/2000 53400
207 2| 1130/4/2001 R3400
208 2 13182000 53400
209 2| 1131/8/2000 53300
210 2 1307642001 R3300

Caso tal langamento seja de grande frequénciaaldaigecomendada a utilizacao
da coleta pelo roteiro contébil, j& descrito ndsakalho. Uma das formas de criagdo desse

roteiro € por meio do acionamento do botédo ‘Roteiessa mesma tela.

Apés tal acionamento, foi sobreposta outra teldicnando as contas conforme a
Figura 6—criac@o de roteiro contabil. Caso sejdicnado, um novo roteiro com as mesmas

contas contabeis seria criado.
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FIGURA 6 — CRIACAO DE ROTEIRO CONTABIL

2] ‘ - ‘ T ' ‘ & ‘ - | 2 :J @&, Eesquisar| | H | & Sair |
date o ANRENAT i 101R 550 NN i Flnh=:irn_|
A Criagio automatica de roteiro contabit _ ; i
déh empresa; 2 Sonhio Meu Yeiculos, Campos Filho, pat < Incluir | @ Cancela |
cree-débivo: | RRIEIHOMENNNNNNE - coi
emp Crédita: !593':":' _T.J Lucros acuriulados
con move codige: | iLuu:ru:u aurnenta lucro acurmnulado.
ki Empresa |-:n:’u:|ign:| |n::n:|r'|ta déhita |n:n:|nta crédita Fonne ' Lt .__4:
EEEL: 2 104 111200 11100 104.Aplicagia financeira de curto praz =
N 2 105 11100 R3110 103.Recebimento clientes venda veic
1 5B
< >

Na coleta de langcamentos contdbeis de mesmo feadae foi possivel recorrer ao
lancamento contabil por roteiro. Como ja mencionada@adastramento de roteiros, a coleta
de langamento contabil ficou simplificada, poistbasselecionar o roteiro cuja descricdo se
aproximasse do fato gerador. As contas devedoraedom, ilustradas na Figura 7—

Lancamento contébil por roteiro, sdo apenas exshigssa tela.
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FIGURA 7 — LANCAMENTO CONTABIL POR ROTEIRO

v ‘ b4 | 2 L] @\ Eesquisar| | = | & Sair |
dats:  |5/2/2006 wane | 10.000,00
roteira: ] 103 Fecebimento clisntes verda veiculos usados R | 105
debito; | 1170 P rons
credito: | i _J Feceita vendas veiculos ugados
emprezalfiial. 2 1 Sonho Meu Yeiculos.: Camposz Filho, pg 87
complementa: |'I 03.Recebimenta clientes venda welculos uzados WS 211
FiEL | EMpresa filial data déhito crédita | rotein |
- .
I o
< >

4.1.5 Atualizacéo de Saldos

Por se tratar de proposta académica de ilustraatdlidade da implantagdo de uma
contabilidade gerencial e ndo tornar complexa deraaaplicacdo, a atualizacdo de saldos
contabeis nao foi feita em tempo real a cada laegéme sim por meio de acionamento pelo

usuario.

Em cada momento mais conveniente, foi necess&iaadizacdo de saldos antes da
emissao de qualquer relatério. A atualizacdo dinsalesse contexto, compreendeu calcular o
saldo das contas analiticas a partir do Ultimocsekistente, mais a movimentacao do periodo
até a data do novo saldo. Também foi feita a catesgfio desses saldos nos saldos de suas
respectivas contas sintéticas imediatamente supsriBara acionar tal mecanismo, recorreu-

se a tela exibida na Figura 8—Atualizacao de saldos
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A atualizacdo de saldos é feita por empresa e arigsaptaria por uma nova data
cujos saldos ainda ndo tenham sido calculados nsmheez, ou recélculo de saldos ja

atualizados anteriormente.

FIGURA 8 — ATUALIZACAO DE SALDOS

Atualiza saldos-frimBRDatualizaSaldos
~Filtra

Emprese 23 v] Sonha Meu Veiculoz. Campos Filho, pg. 87

~[rata a zer atualiz

* recalculo a0ARA2001

{7 niowa data ]30;" /2001 =

Erecutar £ Sair

4.1.6 Relatorios

A partir da coleta dos langcamentos contabeis diztigao de saldos, o aplicativo
permitiu emitir relatorios tradicionais como balatec e balanco patrimonial, acrescida de
percentuais de participacdo dos saldos no totajalam enfoque gerencial. Sdo exemplos de
analise vertical as ilustracdes na Figura 9 — Eanisk balancete e Figura 10 — Emisséo do

balanco patrimonial.



FIGURA 9 — EMISSAO DO BALANCETE
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SPBcontabil-Simula Contabilidade Pagnia !
Balancete ;E::;l;s;;lmcete) SP2f2006
Empresa 2 Sonho Meu Veiculos. Campos Filho, pg.87 posigao de 30/6/2001
| Codigo Conta Déhitos Creéditas % |
11100 Caixa 8017200 1,76
11200 Aplicacdes financeiras 400.000 00 5,80
11300 Estogue veiculos novos 354.000 00 7,79
11400 Estogue veiculos usados F1.00000 1,50
11500 Estogque de pegas 26.00000 057
11600 Clientes pegas assist técnica 18.000 00 0,40
13100 Terrenos F0.000 00 1,54
13200 Obras civis 126.000 00 277
13300 Maveis e utensilios A3.000 00 093
13400 Maguinasfequipamentos 70.000 00 154
12600 “eiculos de uso 36.00000 0,79
1300 Computadores/softa are 21.00000 046
55010 Investimentos a pagar 4.00000 0,09
a5520 Cutras contas py.operacional 2520000 055
55630 Salarios e encargos a pagar 5080000 112
a5h40 Tributos a pagar 24 80000 0,558
SEAED Fornecedores veiculos novos GR0.000 00 14 97
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FIGURA 10 — EMISSAO DO BALANCO PATRIMONIAL

SPBcontabil-Sinula Contabilidade Prgua !
Balango Patrimonial fj;“;gs:; TS el
Empresa 2 Sonho Meu Veiculos. Campos Filho, pg.87 FPosigao de 30/6/2001
Codigo Conta Saldos %%
ATIVO
10000 Ativio 131517200 10000
11000 Ativo Circulante 94917200 7217
11100 Caixa 80.172,00 6,10
11200 Aplicagies financeiras 400.000,00 3041
11300 Estogue veiculos novos 354000,00 2692
11400 Bstoque veiculos usados 7100000 540
11500 Bstoque de pegas 25.000,00 193
11600 Clientes pecas assist. técnica 18.000,00 137
13000 Ativo Permanente 366000 00 2rE3
13100 Terrenos F0.000,00 532
13200 Obras civis 12600000 958
13300 hWw eis e utenslios 4300000 327
13400 hWaguinasfeguipamentos 70,000 00 532
13500 “eiculos de uso 3500000 274
13600 Corrputadores/software 2100000 1E0
PASSIVO
50000 Passivo + Patrimonio Liguido ©31517200 10000
55000 Passio 880.176 00 6592
55500 Paszsivo Circulante 53580000 G355
55510 Irw estimentos a pagar 4.000,00 030

O diéario razéao teve finalidade mais operacionakcdeferéncia que gerencial, ndo
fugindo de sua finalidade tradicional. Apresentalucas distintas de débito e crédito na
conta solicitada, bem como o débito e crédito natacde contrapartida do lancamento em

outras colunas, como pode ser observado na FigureEisséo do razao.
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FIGURA 11 — EMISSAO DO RAZAO

SPEcontahil- Simula Contahilidade Pigina
i Emissio
Bazdi (frmRDraz
2 Sonho Meu Yeiculos. Campos Filha, pg.87 31122000 30/6/2001
11100 Caixa
F14102001 180.000,00 1Integralizacso de parte do capital socisl em dinheiro 58100 180
43 Capital
F1M02001 70.000,00 pra & vista de um terreno 13100 70.000,00
44 Tetrenos
F1Mi2001 S0.000,00 2 Pagamento 1a. parcels pela aquisicio de um prédio 13200 50.000,00
46 Obraz civis
31412001 23.000,00 3 Pagamento pela aquisicio de maveis, utenslios e instalagies. Total< 33001 23.000,00
43 Mdveis e utensiios
31Miz001 20.000,00 4 Aguisichno de maouinas ferramentasfequipamentos & vista 13400 20.000,00
49 Maguinasfequipamentos
S1Miz00 10.200,00 G Pagamento de desy OpEraciona: inistrativas R4200 10.200,00
Bl Outras despesas operacionais administrativas
2822001 100.000,00 7 Integralizagio do restante do capitsl em dinhsiro 59200 100
52 Capital a integralizar
28242001 TE.000,00 smento do saldo pela aguisiglo do prédio 55510 T6.000,00
53 Investimertos a pagar
28202001 10.000,00 9 Pagamento de parte dos méveisiitensiliosinstalades adquiridos no 155510 10.000,00
54 Investimentos & pagar
285202001 15.500,00 11 Pagamento de saldrios + encargos sociais provizsionadaos 55530 15.500,00
56 Salérios e encargos a pagar
284252001 27.100,00 20 Pa; rito operacionsi iniztrativas 55520 27.100,00
BS Outras contas pg.operacional
281212001 25.000,00 22 Recebido de clientes pela venda pecasfassit técnica 11600 28
E7 Clientes pecaz assist. téonica

A Figura 12 — Emissao do demonstrativo de resu#tattisstra o demonstrativo com
acréscimo da coluna de percentuais de analisealectinsideradas a partir do resultado bruto

sobre vendas (100%).
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FIGURA 12 — EMISSAO DO DEMONSTRATIVO DE RESULTADOS

SPBcontabil-Simula Contabilidade Pagina 1
Demonstracio de Resultados ;E;:lnﬁl;) R
Empresa; 2 Sonho Meu Veiculos. Campes Filho, pg.&87 Fosicao de: 301612001

| Codign_ Conta B
3110 Recetavendas veiculos usados 144.000 oo 13593
3120 Recetavendas veiculos novos 2000 0o 0
F3130 Receitavendas pegas assisttécnica 164.000 00 1506
Fa100 Receits devendas 1.034.00000 100 0a
F3210 Chvt novos 530.000 00 6023
F3220 Chty' usados 126.600 00 1224
F3230 Chvtv pegas 45.000,00 435
F3200 Custo mercadorias vendidas- Chi' (801.60000) 77 a2
F3000 Resultado Bruto 23240000 2248
R4100 Salarios e encargos 41.000,00 37
R4200 Outras despesas operacionais administrativas 58.000,00 561
R4300 Tributos 24.800,00 240
Ra400 Encargos financeiros 155000 016
R4000 Despesas operacionais { 125450 00} 1213
RO00O Resuttado Liguido 106.950,00 1034

Seguindo os conceitos do fluxo de caixa no padrd89b, o aplicativo permitiu
elaborar o demonstrativo tanto pelo método diigistrado na Figura 13 — Emisséo do fluxo
de caixa — método direto, como pelo método indinéistrado pela Figura 14 — Emisséo do
fluxo de caixa — método indireto, cuja coincidéndearesultados permitiu concluir pela sua

exatidao reciproca.
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FIGURA 13 — EMISSAO DO FLUXO DE CAIXA — METODO DIRE TO

SPBcontabil-Simmla Contabilidade Pég_ma 1
Fluxo de Caixa FASOS -Método Direto f‘ﬁ?ﬁﬁmm@ 312200
Empresa: 2 Sonho Meu Yeiculos. Campos Filhe, pyg.87 De: 31512001  Atée 30i6/2001
| Cadigo Conta Total Y
Ativdades Operacionais
R4400 Encargos financeiros ( 1.650,00) -0,27
a5560 Fomecedores veiculos novos { &05.000,00) -83,12
55570 Fomecedares pegas { 46.000,00) -7.41
55530 Salarios e encargos a pagar ( 37.700,00) -6,16
65540 Tributos a pagar { 18.400,00) -3,00
55520 Cutras contas pg.operacional ( 52.100,00) -8.81
11600 Clientes pegas assist. técnica 160.000,00 26,13
Fa120 Feceita vendas veiculos novos B12.400,00 100,00
11700 Clientes weiculos novos a receher F.3.000,00 10,29
R3110 Receita vendas veiculos usados 144.000,00 23,581
Total Ativdades Operacionais/ fluxo caixa operacional liguida 214.550,00 51,38
Atisidades de Investimentos
55510 Imvestimentos a pagar (4.000,00) -0,65
Total Caixa Liguido das Atividades de Investimento ([ 4.000,00 -0,65
Atividades de Financiamentos
5710 Financiamentos - leasing (148200 -0.,24
Tatal Recursos Proprios [ 148200 -0,24
Resultado Caixa Liguido dao Perioda 309.068,00 20,47

Disponivel Saldo inicial das disponibilidades 171.104,00
Disponivel Saldo final das disponibilidades 480 172,00
Disponivel Ewvolucan das disponibilidades 308 068,00
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FIGURA 14 — EMISSAO DO FLUXO DE CAIXA — METODO INDI RETO

SPBcontabil Simula Contabilidade Pagna
Fluxo de Caixa FAS95 - Método Indireto Emstsfffnm ﬂmln;’;iiiju [
Ermpresa; 2 Sonho Meu Yeicules. CamposFilho, pg.87 . a 304612001
| Cadigo Conta Tatal S
ROD0OO Resultado Liquido 106.950,00 34,00
Tatal Lucro Liguida 106.950,00 34 .00
Atinvdades Cperacionais
11300 Estoque veiculos novos { 50.000,00) -15,90
11400 Estoque velculos usados 13.000,00 4,13
11500 Estoque de pegas [ B.000,00) -1,91
11600 Clientes pegas assist. técnica [ 4.000,00) -1,27
11700 Clientes weiculos novos a receber E3.000,00 20,03
5520 Cutras contas pg.operacional 5.900,00 1,88
25530 Salanos e encargos a pagar 2.200,00 1,08
25540 Tributos a pagar E.400.00 2,03
22560 Fornecedores veiculos novos 171.000,00 24 36
25570 Fornecedores pecas 5.000,00 1,89
Tatal AtiMdades Operacianais f fluxo caixa operacional liguido 207 800,00 BB .00
Resultado  Fluxo de Caixa Operacional Liguido 314 520,00 100,00
Ativdades de Investimentos
45510 Irvestimentas a pagar [ 4.000,00) -1,27
Total Caixa Liguido das Atkidades de Investimento [ 4.000,00) -1,27
Atidades de Financiamentos
85710 Financiamentos - leasing [ 1.482,00) -0.47
Total Recursos Proprios [ 1.482.00) -0.47
Resultada  Caixa Liguido do Perioda 309.068,00 898 26
Disponivel Saldo inicial das disponibilidades 171.104,00
Disponivel Saldo final das disponibilidades 480.172,00
Ewlugdo BEwolugdo das disponibilidades A08.0688,00



75

Os indicadores financeiros foram demonstrados ds thaneiras, numa lista corrida
conforme a Figura 15 - Emisséo dos indicadoreséeiaos, ou no formato do método Du

Pont ilustrado pela Figura 16 — emissdo do model®ont.

FIGURA 15 — EMISSAO DOS INDICADORES FINANCEIROS

SPBcontabil Simula Contabilidade Pagina !
Indicadores Financeiros ff?ni?fiidcad:ze@ Hzrele
2 Sonho MeuVeiculos. Campos Filho, pg BY 3046/ 2001

1—Indicador financeiro Qunciente
1 Liquidez Carrente (Ativo circulante / passivo circulante) 1,1356
2 Liguidez Seca (Ativo circulante maiar liquidez f passivo circulante) 0,596
3 Liguidez Imediata (Ativo disponivel f passivo circulante) 0,57445
4 Liguider Geral (Ativo circulante+Realizavel longo prazo)Y(Passivo circulante+Exigivel longo prazo) 1.,48472
11 EndiMdamento participagio capitaiz 30s sf recursos totais(Capital de terceiros f recursos totais) 06692
12 EndiMdamento capitais terceiros/proprios (exigivel totalfpatrimanio liguido) 20234
13 Endivdamento dividas cutto prazao sfendiddamento total(Exigivel longa prazodpatnmdnia liquida) 0,94096
15 Felag&o capital proprio f ativo total 0,3308
21 Giro-estogue - CMY/Estogue médio produtos acabados B,0304
22 Giro-Prazo medio recebimento CR - CREmedio { Vendas medias no perodo desejado 10,0066
23 Giro-Prazo medio pagamento CP - Fomecedores / compras medias a prazo 2,065
25 Giro do Ativo - Wendas ( Ativo médio operacional 0,2047
31 Retorno-M argem operacional (Lucro operacionalvendas brutas) 0,2334
32 Retorno-Margem liguida (Lucro liguidofvendas brutas) 00458
23 Retorno sobre investimento (Lucrof/ativa) 0,1174

34 Retorno sobre Patriménio Liguida 10,3563
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FIGURA 16 — EMISSAO DO MODELO DU PONT

SPBcontahil Simula Contahilidade Pigin
Indicadores Financeiros - Método Du Pont fg;;i
Ermpresa: 2 Sonho Meu Veiculos. Campos Filho, pg.87 Posicdo: 30/6/2001
iciente Saldo-Descrigdo (indicador ou conta contabil)
00,3563 Retormo sobre Patrimdnio Liguidao
01179 Retarno sobre investimento (Lucrofativo)
f 0.2335 Retorno-Margem operacional {Lucro operacionalivendas brutas)
X 3 154.996 00 Resultado Liguido
f E53.800 00 Resultado Bruto
0.5047 Giro do Ativo - Vendas / Ativo médio operacional
+ BE3.800,00 Resultado Bruto
f 948,172 00 Ativo Circulante
f 366.000,00 Ativa Permanenta
0.3308 Relagéo capital praprio / ativo total
o+ 434.996 00 Patrirmonio Liguido

1.315.172,00 Ativo
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Os relatorios de anélise horizontal (Figura 17—B&osda analise horizontal) foram
apresentados na forma de evolucéo percentual agéwnh partir do fator 100 nos moldes do
levantamento bibliografico.

FIGURA 17 — EMISSAO DA ANALISE HORIZONTAL

SPBcontahil-Simula Contahilidade

Anilise Horizontal |
2 Sonhoe Meu Veiculos. Campos Filho,pg 87 Zaldos Fator acumulado a partir do
_Conta FA001___ ZR202001 31632001 302000 3/S/2001 300672001 més1__ més2_ mésd_
Ativo 26580000 71420000 859165300 94613600 02210400 547200 100,00 26570 53453
Ativo Circulante 680000 40520000 S2316800 58013600 63610400 94917200 100,00 595552 769364
Caixa E80000 22120000 16046500 14373600 471.104,00 8017200 100,00 325294 23554
Aplicagdes financeiras 0,00 0,00 ooo 0,00 000 400.000 00
Estogue veiculos novos 0,00 136.000,00 1.000,00 1.000,00 +.000,00 +.000,00 100,00 205,58
Eztaque veiculos usados 000 2E00000 BOOODOO  GE400,00 8400000  71.000,00 10000 214249
Estogue de pegas 0,00 14.000,00 16.000,00 23.000,00 20.000,00 26.000,00 100,00 114,28
Cliertes pegas as sist. técnica 0,00 £.000,00 7.000,00 900000 1400000 1800000 100,00 116,67
Clientes veiculos novos & receber 0,00 0,00 o.oo 0,00 E53.000,00 0,00
Realizével longo prazo 0,00 0,00 o.oo 0,00 0,00 0,00
Ativo Permanente 259.000,00  308.000,00 5.000,00 i.000,00 3.000,00 3.000,00 100,00 718,31 14132
Terrenos T0.000,00 70.000,00 70.000,00 70.000,00 70.000,00 70.000,00 100,00 100,00 100,00
Ohras civiz 126.000,00 12600000 12600000 12600000 126.000,00 12600000 100,00 100,00 100,00
Maveis & utensilios 4:3.000,00 43.000,00 43.000,00 43.000,00 4:3.000,00 43.000,00 100,00 100,00 100,00
Maguinasiequipamentos 2000000 7000000 7000000 7000000 0 7000000 F0.000,00 100,00 350,00 350,00
Weiculos de uso 0,00 000 3600000 36.000,00 36.000,00 36.000,00 100,00
Computadoresizaftvare 0,00 0o0 200000 21.00000 0 2100000 21.00000 100,00
Fazszivo + Patrimonio Liguido 2685.800,00 71420000 165,00 945.136,00 1.022104,00  F1547200 100,00 268,70 33453
Paszivo 114 600,00 47060000 651365800 650.28500 69405500 83017600 100,00 410,65 56538
Fazzivo Circulante 114.600,00 42060000 BOZ270000 63300000 645200,00  §35.800,00 100,00 367,02 52592
Investimentos & pagar 9500000 1000000 1600000  12.000,00 .000,00 4.000,00 100,00 1042 16ET

Outras contas pg.operacional 0,00 5.700,00 7EO000 1170000 1930000  25.200,00 100,00 133,33
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Os gréaficos permitiram visualizar algumas dessaslugies com a vantagem
proporcionada pelas imagens e associados aos asalgsconsolidar ou detalhar o nivel de
informacdo a partir das grades aqui ilustradas pédmra 18 — Comportamento dos

indicadores, Figura 19 — Analise horizontal dasta®rcontabeis e Figura 20 — Analise

vertical das contas contabeis.

FIGURA 18 - COMPORTAMENTO DOS INDICADORES

s Indicadores financeiros - frmDCindicadores

Empreza w ~ | Sonhao MeuwYeiculoz. Campos Filho, pg 87

Eliminar acima de I— Q W e

[~ Apenaz
s
fere, 2001 mar, 2001 abr, 2001 mai, 2001 jur
Endividamento capit 0,76 1,43 2,74 256 212
Endividamento divid 1.00 084 053 043 043 3
T - — — — — ;

Comportamerto dos indicadores financeiros

______________________________________________________

___________________________________________________

indicadar
(%]

________

________

T T T T T
jan, 2001 few, 2001  mar, 2001 abr, 2000 mai, 2001
dataSaldo

T
jun, 20

I Endividamento capitais terceir
I Endividamento dividas curto pr
[ Endividamenta participacio cap
Il Giro do Ativo - Yendas | Ativo
[ Giro-estogue - ChYEstogue méd
[ Giro-Prazo médio pagamento CP
I Giro-Prazo médio recehimento ©
I Liguidez Corrente (Ativo cirou
Il Liguidez Imedista (Ativo dispo
I Liguider Seca (Ativo circulant
[ Retorno-mMargem liguida (Lucro
I Retorno-targem operacional (Lu
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FIGURA 19 — ANALISE HORIZONTAL DAS CONTAS CONTABEIS

+f" Andlise Horizontal - frmDChorizontal

ok~ | Deheeo | Enpese I~ - e
© Empresas  Corita Empreza Sonho Mew Yeiculoz, Campos Filho, pg. ‘ﬁ Sai

B | Giupos i+ Empresas [2nfvel)| Conta Fesultada L iquida

AliPasPL | | | ' I | &
jain, 2001 fes, 2001 mar, 2001 abr, 2001 =
| AT Aitivo Circulanke E.800.00 405, 200,00 52216800 520.126.00

I Ativo Permanente 203.000,00 309.000,00 36E.000,00 36E.000,00
1 2B5.800.00 F14.200.00 889.168.00 946.136.00 ]
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FIGURA 20 — ANALISE VERTICAL DAS CONTAS CONTABEIS

[ Andlise Yertical - frmDCvertical E|E|El
Empresa < | Sonho Meu Veiculos. Campoz Filho, po 87 & Sai
Conta

Detalhamento
Posicio de: SN * Empresa  ( Grpo Salda -

Proporgdo das contas

I 949172 Ativo Circulante

I 366000 Ativo Permanente
[ 44 376 Exigivel & Longo Prazo
B 535500 Passivo Circularte
[1 434 996 Patrimdnio Liguido
[ 0 Realizével longo prazo

I 154 996 Resultado Liguido

4.2 POSSIVEIS APLICACOES

4.2.1 Indicadores de Desempenho

Empresas que visem constante melhoria de qualidadi@m tal processo a partir de
informacgBes do desempenho passado. Isso sé € gasgartir do registro das informacdes
em ferramentas que permitam sua posterior analisbormacdes financeiras sdo de facil
mensuragao pois sua base de coleta de dados érdimahceiro, uma variavel quantitativa,

diferente de variaveis qualitativas como satisfad@aliente, por exemplo.

A maioria das pequenas e médias empresas teroeiseas registros contabeis e
fiscais, conforme atesta o Grafico 11 — Principaponsavel pelo calculo dos gastos com

empregados. Os escritorios de contabilidade sasadesma, natural fonte de indices de
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custo. Estes podem se diferenciar informando a derdes indices financeiros associados a

essas informacdes.

A informatizacdo ndo deve ser o objetivo final dgpeesa, mas segundo pesquisa do
Sebrae, a informatica em sua grande maioria psest@cos de cadastro de clientes e controle
de estoque segundo o ja apresentado Gréfico 6vidaties em que o microcomputador é
utilizado. Mesmo assim, apenas segundo a finadidagramente de reposicdo, sem visédo de
seu custo financeiro, ilustrado pelo Grafico 12 PEg que utilizam informética para controle
de custos e pelo Grafico 13 — conhecimento da ceipgom de custos. Com o controle de
estoque feito apenas sob Otica operacional, podees&ar consumindo esforgo

proporcionalmente menor a itens que representeta imanceiro maior, e vice-versa.

Enfim, num modelo simplificado, informacfes essaiscém qualquer porte e tipo de
empresa sao de facil captura e permitem uma régitlaa do quadro global da situacdo da
empresa. Pode-se partir dai para uma analise m#esiosa em pontos especificos,
problematicos ou nao.

GRAFICO 11 — PRINCIPAL RESPONSAVEL PELO CALCULO DOS GASTOS COM
EMPREGADOS

o contador [T
terceirizado (55

G4 %

o progrio dono ||

pessoa especifica [T |
da empresa

outros |

r 1
0% 40% 50%

Fonte: Sebrae-SP/Fipe (pesquisa de campo).
Fonte: A gestao dos custos nas MPEs paulistas, BEBRO02.

GRAFICO 12 — MPES QUE UTILIZAM INFORMATICA PARA CON TROLE DE CUSTOS
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42%

| Eilizam

O Mao utilizam

Fonte: Sebras-SPFipe (pesquisa de campo).
Fonte: A gestdo dos custos nas MPEs paulistas, BEBFRO02

GRAFICO 13 — CONHECIMENTO DA COMPOSICAO DE CUSTOS

— 4%

o,

0O Conhecem

W &0 conhecem

86%

Fonte: Sebrae-SP/Fipe (pesquisa de campo).
Fonte: A gestdo dos custos nas MPEs paulistas, BEBFRO02

4.2.2 Compra e Venda de Empresas

Uma vez identificados os indices a serem melhoramoelui-se quais séo os fatores
que influem nesse desempenho com maior clareztaiSéatores identificados carecem de
investimentos, em funcédo do volume financeiro ewvidol ou outros fatores de mercado, o
controlador pode decidir por sua inviabilidade eidie pela venda do empreendimento. Além
do auxilio prestado para se chegar a tal conclusda, ferramenta de andlise de balanco
ainda pode sugerir um valor inicial a partir dolgeaa apurado um valor de negociacdo para

a empresa.

Na otica do comprador, vale a mesma vantagem ngdadde uma ferramenta

gerencial: apuracdo do valor do empreendimentoo Gagmpresa ndo possua controles
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internos para tal medicéo, pode-se medir essesotemipor meio dessa ferramenta durante
um ou dois exercicios de avaliacdo, mesmo que fegassidade de alocar um ou mais
recursos especialmente para isso. E um meio deniari o risco de aquisicdo por parte do

comprador baseado em indices quantitativos deetitand universo muito maior de variaveis

nao controlaveis. Se ja existem as variaveis da@amtdo modelo simplificado registradas em
outras formas, incorporar tais informacdes ao nwg@ara que sejam calculados os devidos
indices. Esse tipo de servico pode ser oferecido gmnsultorias que assessoram

incorporacdes de empreendimentos.

4.2.3 Aprendizagem dos Conceitos Basicos

Sofisticadas solugcbes de sistemas altamente id@graxtraem uma quantidade
enorme de informacgodes a partir de outro univergaligente grande de dados capturados. No
entanto, para efeito de aprendizagem, um modelplifitado auxilia a obtencdo de uma
visdo do conjunto e tornar mais concreta a tedsgailitando a compreensdo da base

conceitual e ligacdo das complexas medi¢cdes eaesgl dos grandes ERP’s.

Antonio César Amaru Maximiano (Maximiano, 1991)acigjue disseminar o
conhecimento, um dos elementos do processo tedi@ay ja apresentada pela Figura 1-
Teoria e Prética, ‘pode ser feito por meio de Byrartigos, contatos pessoais, educacéo
formal e treinamento’. Com a popularizacéo do uscamputadores, poderiamos acrescentar
ainternete osoftwarecomo novos mecanismos didaticos. Ha muitos exentassftwares
didaticos para alfabetizacdo e educacéo infanék ainda séo raros os exemplos destes para

outras areas ou faixas de idade.
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4.2.4 Perspectiva Financeira dentro do BSC

Durante a pesquisa bibliografica todos os autorescionam a necessidade de
analise dos indicadores associados e outros irmlesd Num aspecto mais amplo, 0s

indicadores financeiros sao naturais contribuideeperspectiva financeira dentro do BSC.

Os indicadores de desempenho mensurados pelo BSi€Caip@nte procuram a
correlacdo entre os indicadores das quatro pergpectfinancas, clientes, producdo e
pessoas). Dessa forma o gestor pode concluir to &fee suas decisbes estratégicas terdo nas

quatro perspectivas analisadas.

A perspectiva de financas é que justificara a leigele do empreendimento, uma
vez que indicara sua lucratividade. Cabe ao gesiameber seus resultados de forma ampla,
pelo total, ou segmento por produtos, servicognids, regido, indicadores estes que podem

ser extraidos das demais perspectivas.
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5 CONCLUSAO

As empresas sofrem constante pressdo para sugeiarcsncorrentes oferecendo
produtos e servicos de melhor qualidade, ao me®mpd associado ao menor preco
possivel. Por esse motivo, muitas vezes a equat#ie despesa e receita é relegada em
segundo plano em prol do ganho de mercado que epea, até porque isso melhora a
lucratividade como um todo. No curto prazo, isscaeece a operagcao ao se recorrer ao
mercado financeiro com altas taxas de financiamextolongo prazo, pode inviabilizar o
empreendimento como um todo dependendo da insigtérttmenséo da baixa lucratividade.
O controle financeiro ndo pode ser acionado apemasomentos pontuais de insuficiéncia
de caixa para honrar compromissos imediatos, nupgcdD mais reativa a fatos ja

consumados.

Adotar a mensuracdo e analise dos resultados &rasccomo ferramenta para
conhecimento do quadro da organizacdo antecipavessenarios e apodia a tomada de
decisbes. Esse controle é uma forma ativa de gestéoluzindo a organizacdo aos seus

objetivos e ndo sendo apenas conduzido pelos atmeteos.

A vantagem de implementar tais controles é ampléngostificada pelo
levantamento bibliografico e pesquisas feitas [@x#brae. Adquirir conhecimento de casos
anteriores e assemelhados permite evitar os medesacertos outrora ja cometidos por
outras organizacOes. Evitar decisbes incorretasizrgatazos, diminui custos, desgaste

organizacional e pessoal.

Como os indicadores financeiros sdo extraidos t plar contabilidade gerencial, e

esta, por sua vez, depende de valores financeinos, variavel mensuravel, a gestdo
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financeira € uma das candidatas naturais a oferecarsos para a tomada de decisdes dos

gestores.

Dando um enfoque pratico aos conceitos levantardesenvolvimento dsoftware
visa validar a aplicabilidade de tais controlespdxtir desse modelo pode-se desenvolver
modelos mais complexos e robustos. E um modeloaguesenta de forma simplificada a
forma de calculo e adocdo das metodologias estadddanbém pode ser utilizado por
pequenas e médias empresas pela sua baixa conaplex@deducéo no custo de aquisicdo de

equipamentos de informéatica.

Ressaltado por diversos autores, um indicador ¢miam ndo deve ser analisado
isoladamente, tal como no BSC, que analisa conpattge quatro perspectivas: financas,
clientes, producao e pessoas. A perspectiva filranéelestacada como aquela cujo resultado
final € de maior importancia a organizacéo, pomestte seu resultado positivo justificara a

manutencgédo das atividades no longo prazo.

O gestor ndo deve ser um mero agente reativo caalaZatos ja consumados pois
geralmente, nesse caso, as condicbes sao desfagorBeve, acima de tudo, conduzir a
organizacdo a seus objetivos de forma ativa, gregrdb passos, escolhendo momentos e
condi¢cdes que mais Ihe tragam vantagens compaetitivian softwareé uma ferramenta que
procura agilizar a coleta, armazenamento e caldas indicadores financeiros, dando
subsidio baseado em dados mensuraveis. Mas n&dlstds elemento humano que é quem
analisara e combinara tais resultados, fazend@wadas ponderacbes dentro de um cenario

maior.
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ApoOs analise de seus resultados passados, o gestacomo basear-se em dados
concretos para, junto com informacdes ndo mensigtdeenar suas decisées no presente que

conduzirdo ao futuro da organizacao.
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